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                                        <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> <strong>eG</strong><br />

                                                        Kurt-Schumacher-Straße 19<br />

                                                        30159 Hannover<br />

                                                        Chancen vergrößern.<br />

                                                        Für Menschen und Region<br />

                                                        <strong>2006</strong>

                                                    

                                                    Inhaltsverzeichnis<br />

                                                        Inhalt<br />

                                                        Verzeichnis<br />

                                                        2 Vorstandsmitglieder<br />

                                                        4 Aufsichtsratsmitglieder<br />

                                                        5 Editorial<br />

                                                        6 Engagement<br />

                                                        10 Firmenkunden<br />

                                                        14 Privatkunden<br />

                                                        18 Zeitraffer – Was geschah <strong>2006</strong>?<br />

                                                        20 Geschäftsstellen-Verzeichnis<br />

                                                        Finanzbericht<br />

                                                        24 <strong>2006</strong> … in wenigen Zahlen<br />

                                                        25 Entwicklung der <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        im Geschäftsjahr <strong>2006</strong><br />

                                                        28 Bilanz<br />

                                                        30 Gewinn-und-Verlust-Rechnung<br />

                                                        31 Impressum

                                                    

                                                    2 Chancen vergrößern – Für Menschen und Region Vorstandsmitglieder<br />

                                                        Vorstandsmitglieder<br />

                                                        3<br />

                                                        Der Vorstand<br />

                                                        Mitglieder<br />

                                                        Hermann Mehrens<br />

                                                        (bis 15. Mai 2007)<br />

                                                        Vorstandssprecher,<br />

                                                        verantwortlich für Controlling, Finanzen, IT, Personal, Recht, Revision,<br />

                                                        Unternehmensservice<br />

                                                        (oben links)<br />

                                                        Alfred Runge<br />

                                                        stellv. Vorstandssprecher (seit 15. Mai 2007: Vorstandssprecher),<br />

                                                        verantwortlich für Marktservice und Kreditservice<br />

                                                        (oben Mitte)<br />

                                                        Gisbert Fuchs<br />

                                                        verantwortlich für Privatkundengeschäft, Wertpapiergeschäft und<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> Immobiliengesellschaft mbH<br />

                                                        (unten rechts)<br />

                                                        Gerhard Oppermann<br />

                                                        verantwortlich für Firmenkundengeschäft und<br />

                                                        Hannover-Contor Versicherungsmakler GmbH<br />

                                                        (oben links)<br />

                                                        Jürgen Wache<br />

                                                        verantwortlich für Privatkundengeschäft, Eigenanlagemanagement/Handel,<br />

                                                        Vertriebsmanagement<br />

                                                        (unten links)<br />

                                                        Heinrich Sprengel<br />

                                                        (seit 1. April 2007)<br />

                                                        verantwortlich für das Firmenkundengeschäft des Marktbereiches Nord-West<br />

                                                        und <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> Projektentwicklungs GmbH<br />

                                                        (unten rechts)<br />

                                                        Erweiterte Geschäftsleitung<br />

                                                        Jürgen Riecke

                                                    

                                                    4 Chancen vergrößern – Für Menschen und Region Aufsichtsratsmitglieder Editorial<br />

                                                        5<br />

                                                        Aufsichtsrat<br />

                                                        Mitglieder<br />

                                                        Walter Heitmüller<br />

                                                        Vorsitzender des Aufsichtsrates,<br />

                                                        Präsident der Handwerkskammer Hannover –<br />

                                                        geschäftsführender Gesellschafter und Inhaber der<br />

                                                        Firma Walter Heitmüller Sanitärinstallation GmbH,<br />

                                                        Hannover<br />

                                                        Siegfried Lehmann<br />

                                                        stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrates,<br />

                                                        Dipl.-Kaufmann – geschäftsführender Gesellschafter<br />

                                                        der WVG Wohnungswirtschaftliche Verwaltungs GmbH,<br />

                                                        Laatzen<br />

                                                        Wolfgang Borsum<br />

                                                        Rechtsanwalt und Notar<br />

                                                        Rainer Braukmann<br />

                                                        Bankkaufmann, Handlungsbevollmächtigter,<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        Karlheinz Dickert<br />

                                                        Bankkaufmann, <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        Reinhard Garbe<br />

                                                        Dipl.-Volkswirt/Steuerberater<br />

                                                        Susanne Hinsemann<br />

                                                        Geschäftsführende Gesellschafterin der Wurst-Basar<br />

                                                        Konrad Hinsemann GmbH, Ronnenberg<br />

                                                        (seit 9. Mai <strong>2006</strong>)<br />

                                                        Karl-Hans Hosbach<br />

                                                        Bankkaufmann, <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        Heinrich Jacobi<br />

                                                        Kaufmann – geschäftsführender Gesellschafter der<br />

                                                        Firma Gessner und Jacobi GmbH & Co. KG, Hannover<br />

                                                        Werner Meier<br />

                                                        Landwirt<br />

                                                        Uwe Patscheke<br />

                                                        Steuerberater<br />

                                                        Kurt Prenzler<br />

                                                        Dipl.-Kaufmann – geschäftsführender Gesellschafter<br />

                                                        der Firma Parfümerie Liebe GmbH & Co. KG,<br />

                                                        Hannover – Vizepräsident des Bundesverbandes<br />

                                                        Parfümerien e. V., Recklinghausen<br />

                                                        Heinrich-Wilhelm Rodenbostel<br />

                                                        Kaufmann<br />

                                                        Gerd Sänger<br />

                                                        Bankkaufmann, <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        Vera Siebert-Burghardt<br />

                                                        Bankkauffrau – Betriebsratsvorsitzende,<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        Gudrun Stiekel<br />

                                                        Steuerberaterin<br />

                                                        Ulrich Temps<br />

                                                        geschäftsführender Gesellschafter der Temps GmbH<br />

                                                        Malereibetriebe, Neustadt am Rübenberge<br />

                                                        Karl Zimmermann<br />

                                                        Bankkaufmann, Handlungsbevollmächtigter,<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        Sehr geehrte Mitglieder und Geschäftsfreunde,<br />

                                                        sehr geehrte Damen und Herren,<br />

                                                        zum Jahreswechsel schrieb eine namhafte deutsche Wirtschaftszeitung: „Deutschland im Überschwang“.<br />

                                                        Es stimmt: Zuversicht, wohin man schaut. Die Konjunktur ist angesprungen, Deutschland<br />

                                                        verteidigt seinen Titel als Exportweltmeister erfolgreich und die Binnennachfrage belebt sich.<br />

                                                        Die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> erreichte in diesem Umfeld <strong>2006</strong> ein erfreuliches Wachstum. Die<br />

                                                        Kreditnachfrage betraf primär die gewerbliche Seite der Kundschaft, aber auch Immobilien- und<br />

                                                        Konsumfi nanzierungen. Auf der Passivseite der Bilanz legten die Einlagen insbesondere durch die<br />

                                                        Zweitmarke „<strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong>.direkt“ zu.<br />

                                                        Die Zinssätze der verschiedenen Laufzeiten am Geld- und Kapitalmarkt haben sich stark angenähert<br />

                                                        und führten zu einer Margenverengung. Als Resultat stieg der Zinsüberschuss im absoluten Betrag<br />

                                                        zwar an, relativ zur Bilanzsumme nahm er allerdings leicht ab. Kräftig investierte die <strong>Hannoversche</strong><br />

                                                        <strong>Volksbank</strong> in das Geschäftsstellennetz, die EDV-Ausstattung und ein neues Betriebssystem . Eine<br />

                                                        Gesetzesänderung führt für die <strong>Volksbank</strong>en und Raiffeisenbanken zur Auskehrung von Körperschaftsteuerguthaben<br />

                                                        aus der Tarifsenkung des Jahres 2000/2001. Die Bank hat mit den ihr zufl ießenden<br />

                                                        Beträgen die Pensionsrückstellungen zur Angleichung des Kapitalisierungsfaktors an das Marktniveau<br />

                                                        aufgestockt und die vorsorglich gebildeten Reserven für latente Risiken im Kreditgeschäft<br />

                                                        dotiert. Der Jahresüberschuss liegt mit 9,0 Mio. $ auf dem Vorjahresniveau. Als Dividendensatz<br />

                                                        werden wie im Vorjahr 5,5 % vorgeschlagen.<br />

                                                        Der Ausblick für das laufende Jahr 2007 fällt in konjunktureller Sicht optimistisch aus, allerdings wird<br />

                                                        die Entwicklung der Geld- und Kapitalmarktzinssätze der Ertragsentwicklung Grenzen setzen. Bei<br />

                                                        allem Überschwang und aller Freude über die Wirtschaftsentwicklung, geringeren Arbeitslosenzahlen<br />

                                                        und sprudelnden Steuereinnahmen darf nicht vergessen werden, dass Deutschland im Vergleich zu<br />

                                                        anderen Ländern Hausaufgaben zu erledigen hat. Der Abgabenstaat ist an seine Grenzen gelangt<br />

                                                        und das Sozialsystem bedarf dringend der Veränderung. Steuerfi nanzierte Sozialleistungen müssen<br />

                                                        auch in Abschwungzeiten fi nanzierbar sein.<br />

                                                        Vorstand und Aufsichtsrat danken allen Mitgliedern und Kunden für die enge geschäftliche<br />

                                                        Verbundenheit und den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern für ihr hohes Engagement im<br />

                                                        abgelaufenen Jahr.<br />

                                                        Mit freundlichen Grüßen<br />

                                                        Der Vorstand

                                                    

                                                    6 Chancen vergrößern – Für Menschen und Region Engagement<br />

                                                        Engagement<br />

                                                        7<br />

                                                        Kartsport für Rollstuhlfahrer –<br />

                                                        möglich durch engagierte Vereinsmitglieder<br />

                                                        und die Förderung der VR-Stiftung gemeinsam<br />

                                                        mit der <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong>.<br />

                                                        Tue Gutes!<br />

                                                        Engagement ist gut für die Gesellschaft.<br />

                                                        Die Gesellschaft fußt in starkem Maße auf Engagement. Menschen engagieren sich für ihr<br />

                                                        Unternehmen, für ihre Kunden, für das Gemeinwohl und vieles mehr. Auch Firmen treten<br />

                                                        ein für die Belange der Öffentlichkeit, sie sponsern Veranstaltungen, spenden für Kultur und<br />

                                                        fördern den Sport.<br />

                                                        Welchen Beitrag leistet die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong>?<br />

                                                        Es gibt viele Wege, Gutes zu tun. Die <strong>Hannoversche</strong><br />

                                                        <strong>Volksbank</strong> sieht sich als regionales Institut in einer besonderen<br />

                                                        Verantwortung gegenüber den Menschen, die<br />

                                                        in der Wirtschaftsregion Hannover-Celle leben. Mehr als<br />

                                                        250.000 Einwohner sind Kunden der Bank.<br />

                                                        Jedem Einzelnen liegen individuelle Dinge am Herzen,<br />

                                                        die letztlich dann oft zu einer kleineren oder größeren<br />

                                                        Gemeinschaft verschweißen. Hier setzt das Förderprinzip<br />

                                                        der <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong> ein. Unterstützt werden<br />

                                                        Projekte und Maßnahmen, bei denen Partnerschaftlichkeit<br />

                                                        und Gemeinschaft im Vordergrund stehen und<br />

                                                        die mit Engagement nach vorn gebracht werden. Zum<br />

                                                        Beispiel im Sport: Fan von Hannover 96? Die <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        ist regionaler Sponsor. Herzblut für den Handball? Die<br />

                                                        <strong>Volksbank</strong> unterstützt die TSV Hannover-Burgdorf.<br />

                                                        Begeistert von dem, was gehandikapte Sportler leisten?<br />

                                                        Die <strong>Volksbank</strong> fördert die Wahl zum/zur Behindertensportler/in<br />

                                                        des Jahres in Niedersachsen.<br />

                                                        Bei kulturellen und sozialen Projekten arbeitet die <strong>Hannoversche</strong><br />

                                                        <strong>Volksbank</strong> zusätzlich zu den eigenen Fördermaßnahmen<br />

                                                        eng mit der „VR-Stiftung der <strong>Volksbank</strong>en<br />

                                                        und Raiffeisenbanken in Norddeutschland“ und der<br />

                                                        „Stiftung Niedersächsischer <strong>Volksbank</strong>en und Raiffeisenbanken“<br />

                                                        zusammen. Im Jahr <strong>2006</strong> wurden zehn<br />

                                                        Maßnahmen mit einem Gesamtvolumen von gut 70.000<br />

                                                        Euro gefördert. Dazu gehörten unter anderem die<br />

                                                        Ausstellung „Politik, Kunst, Reklame“ mit Werken des<br />

                                                        Erich-Kästner-Illustrators Walter Trier im Wilhelm-Busch-<br />

                                                        Museum, die Unterstützung der Kulturinitiative Seelze<br />

                                                        bei ihrem Projekt „Verbindungswege“ und die klassische<br />

                                                        Konzertreihe des „Pro Quartett“ in Hannover.<br />

                                                        Einen besonderen Beitrag leisten die vielen Gewinnsparer<br />

                                                        der <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong>. Unter dem Motto<br />

                                                        „Sparen – Gewinnen – Helfen“ teilt sich der Lospreis von<br />

                                                        5 Euro in 3,50 Euro Sparbeitrag und 1,50 Euro Spieleinsatz<br />

                                                        auf. Von dem Spieleinsatz wiederum wird ein Teil<br />

                                                        für gemeinnützige Zwecke ausgeschüttet. In Form der<br />

                                                        Gewinnspar-Reinerträge stehen der <strong>Hannoversche</strong>n<br />

                                                        <strong>Volksbank</strong> fast 45.000 Euro zur regionalen Verwendung<br />

                                                        zur Verfügung. Jedes Marktgebiet der Bank erhält<br />

                                                        seinen Anteil entsprechend dem Losbestand. Die regionalen<br />

                                                        Repräsentanten der <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        kennen die sozialen, sportlichen und kulturellen Aktivitäten<br />

                                                        vor Ort und können so am besten entscheiden,<br />

                                                        welche Maßnahmen förderungswürdig sind. Neben den<br />

                                                        jährlichen Gewinnspar-Reinerträgen steht den Repräsentanten<br />

                                                        der <strong>Volksbank</strong> ein Budget für Spenden, Anzeigen<br />

                                                        in Vereinszeitschriften und lokalen Sponsoringmaßnahmen<br />

                                                        zur Verfügung.<br />

                                                        Das Förderprinzip der <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong> stellt<br />

                                                        sicher, dass Aktivitäten, die in den gesamten Wirtschaftsraum<br />

                                                        Hannover-Celle ausstrahlen, genauso ernst<br />

                                                        genommen werden wie das lokale Engagement in den<br />

                                                        Städten, Gemeinden und Dörfern der Region. So leistet

                                                    

                                                    8 Chancen vergrößern – Für Menschen und Region Engagement<br />

                                                        Engagement<br />

                                                        9<br />

                                                        Tatkräftige Hilfe ist gefragt – Heiner Bollhorst<br />

                                                        packt bei dem Verein „Burgdorfer Tafel e. V.“<br />

                                                        mit an.<br />

                                                        Fördert soziale und kulturelle Maßnahmen in<br />

                                                        Langenhagen: Wolfgang Reichel ist Präsidiumsmitglied<br />

                                                        der „Wir helfen!“-Stiftung.<br />

                                                        die Bank bis in die kleinsten Orte ihres Geschäftsgebietes<br />

                                                        Hilfe zur Selbsthilfe – ganz nach der mehr als<br />

                                                        150-jährigen Tradition der Genossenschaften.<br />

                                                        „Sterne des Sports“ und „Fair bringt mehr“ zeichnen<br />

                                                        Engagement aus<br />

                                                        Im Jahr <strong>2006</strong> hat die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> mit zwei<br />

                                                        eigenen Preisverleihungen gesellschaftlich wertvolles<br />

                                                        Engagement in den Mittelpunkt gerückt. Die „Sterne<br />

                                                        des Sports“ zeichnen nicht die Spitzensportler aus,<br />

                                                        sondern die vielen ehrenamtlichen „Macher“ in den<br />

                                                        Sportvereinen der Region. Mit der Rollstuhlsportgemeinschaft<br />

                                                        Hannover (RSG) mit ihrem Projekt „Kartfahren<br />

                                                        für Gehandicapte“ und dem TC Bissendorf mit dem<br />

                                                        Angebot „Voltigieren für Behinderte“ bekamen gleich<br />

                                                        zwei Vereine den ersten Preis „Großer Stern des Sports“<br />

                                                        und qualifi zierten sich so für den Landesentscheid. Hier<br />

                                                        belegten die beiden Vereine hervorragende zweite<br />

                                                        (RSG) und dritte Plätze (TC Bissendorf).<br />

                                                        „Fair bringt mehr – der Wettbewerb für mehr Miteinander“<br />

                                                        fördert Projekte rund um Teamgeist, Partnerschaftlichkeit<br />

                                                        und Fairness. Rund 50 Bewerbungen von<br />

                                                        Kindergärten und Schulen wurden eingereicht und<br />

                                                        durch die Jury bewertet. Gewonnen hat in der Kategorie<br />

                                                        „Kindergarten“ die Kita Nordring Hannover (Projekt<br />

                                                        „Abenteuerspiele, Seilgarten, Selbstbehauptungstraining“),<br />

                                                        in der Kategorie „1. – 4. Klasse“ gab es zwei erste<br />

                                                        Plätze für die Grundschule Saturnring Garbsen (Projekt<br />

                                                        Kirche und Wirtschaft einander näher bringen –<br />

                                                        dafür steht Fred Norra im Kirchenkreistagsvorstand<br />

                                                        Neustadt-Wunstorf ein.<br />

                                                        „Sozialtraining – ein Dino zeigt Gefühle“) und die<br />

                                                        Grundschule Otternhagen (Projekt „Feedbackliste mit<br />

                                                        Joker-Karten“). Bei den Schulen der „Sekundarstufe 1“<br />

                                                        gab es einen zweifachen ersten Platz für die Caroline-<br />

                                                        Herschel-Realschule Garbsen und das Johannes-Kepler -<br />

                                                        Gymnasium Garbsen (gemeinsames Projekt „Peacemaker“<br />

                                                        – Ausbildung zu Konfl iktschlichtern).<br />

                                                        Insgesamt hat die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> im Jahr <strong>2006</strong><br />

                                                        zur Förderung von Sport, Kultur und Sozialem rund<br />

                                                        900.000 Euro investiert. Diese Summe kommt den Mitgliedern<br />

                                                        und Kunden sowie der gesamten Wirtschaftsregion<br />

                                                        Hannover-Celle zu Gute.<br />

                                                        Die Mitarbeiter der <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        sind engagiert<br />

                                                        Viele Mitarbeiter der <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong> haben<br />

                                                        ehrenamtlich Aufgaben übernommen. Exemplarisch zeigen<br />

                                                        die Fotos oben die Vielfalt dieses persönlichen Engagements.<br />

                                                        Heiner Bollhorst (Kreditservice in Hannover/<br />

                                                        Burgdorf), Gerd Kalendruschat (Firmenkundenberater in<br />

                                                        Seelze), Fred Norra (Firmenkundenberater in Neustadt),<br />

                                                        Wolfgang Reichel (Firmenkundenbetreuer in Hannover/<br />

                                                        Langenhagen), Claus Röhrbein (Privatkundenbetreuer<br />

                                                        in Garbsen) und Martin Rothe (Firmenkundenbetreuer<br />

                                                        in Altwarmbüchen) sind während der Arbeitszeit voll<br />

                                                        für ihre Kunden da. Darüber hinaus setzen sie sich privat<br />

                                                        und/oder im Namen der Bank für gute Ideen, für ihre<br />

                                                        Mitmenschen oder als Vermittler und Interessenver-<br />

                                                        Setzt sich als Vorstandsmitglied von „Handel und<br />

                                                        Gewerbe in Seelze e. V.“ (HGS) für die Belange des<br />

                                                        Mittelstandes ein: Gerd Kalendruschat.<br />

                                                        treter ein. Die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> begrüßt diese<br />

                                                        Verbundenheit aller Mitarbeiter mit den Menschen der<br />

                                                        Region ausdrücklich.<br />

                                                        Investitionen in das Geschäftsstellennetz – Kunden und<br />

                                                        die regionalen Unternehmen profi tieren<br />

                                                        Im Jahr <strong>2006</strong> hat die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> in die<br />

                                                        Modernisierung von acht Standorten investiert:<br />

                                                        KompetenzCenter Burgdorf<br />

                                                        KompetenzCenter Celle<br />

                                                        KompetenzCenter Garbsen-Berenbostel<br />

                                                        KompetenzCenter Hannover-Wettbergen<br />

                                                        BeratungsCenter Hannover-Badenstedt<br />

                                                        ServiceCenter Hemmingen-Arnum<br />

                                                        ServiceCenter Langenhagen-Godshorn<br />

                                                        ServiceCenter Celle-Hehlentor<br />

                                                        Zusätzlich versorgen in Langenhagen-Osttor und Neustadt-Landwehr<br />

                                                        zwei neue SB-Pavillons die Kunden. Die<br />

                                                        Aufträge für alle Baumaßnahmen im Gesamtvolumen<br />

                                                        von mehreren Millionen Euro erhalten grundsätzlich<br />

                                                        Unternehmen der Region. Damit leistet die Bank einen<br />

                                                        erwähnenswerten Beitrag zur regionalen Wirtschaftsförderung<br />

                                                        und löst ein Versprechen des genossenschaftlichen<br />

                                                        Auftrages ein: die Förderung der Mitglieder und<br />

                                                        Kunden.<br />

                                                        Für Sicherheit und schnelle Hilfe im Einsatz:<br />

                                                        Claus Röhrbein, stellv. Ortsbrandmeister der<br />

                                                        Freiwilligen Feuerwehr Garbsen.<br />

                                                        Will „Anstiften zum Stiften“: Martin Rothe ist<br />

                                                        ehrenamtlich im Stiftungsrat der Bürgerstiftung<br />

                                                        Isernhagen aktiv.<br />

                                                        Die Investitionen bedeuten eine weitere Verbesserung<br />

                                                        der Servicequalität. Insbesondere das Selbstbedienungsangebot<br />

                                                        konnte an vielen Standorten ausgebaut<br />

                                                        werden. Der persönliche Kundenservice wurde in den<br />

                                                        modernisierten Geschäftsstellen nach den heutigen<br />

                                                        Anforderungen gestaltet und die Diskretion in den Beratungsbereichen<br />

                                                        erhöht.<br />

                                                        Mit 96 Standorten in der Wirtschaftsregion Hannover-<br />

                                                        Celle bietet die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> ein fl ächendeckendes<br />

                                                        Service- und Beratungsnetz.<br />

                                                        Rating des genossenschaftlichen Verbundes<br />

                                                        dokumentiert seine wirtschaftliche Stärke<br />

                                                        Angesichts der wachsenden Bedeutung externer Bonitätsbeurteilungen<br />

                                                        an den Finanz- und Kapitalmärkten<br />

                                                        hat der Bundesverband der Deutschen <strong>Volksbank</strong>en<br />

                                                        und Raiffeisenbanken (BVR) den genossenschaftlichen<br />

                                                        Verbund bewerten lassen. Die renommierten Ratingagenturen<br />

                                                        Standard & Poor’s und Fitch Rating stellten ein<br />

                                                        sehr gutes Zeugnis aus. Insbesondere das hervorragende<br />

                                                        Langfristrating „A+” würdigt die Vitalität und fi nanzielle<br />

                                                        Stabilität der genossenschaftlichen Bankengruppe.<br />

                                                        Für die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> sichert das Verbundrating<br />

                                                        einen weiterhin günstigen Zugang zu den Geldund<br />

                                                        Kapitalmärkten und damit eine gute Wettbewerbssituation.<br />

                                                        Nur wer selbst stark ist, kann nachhaltig die<br />

                                                        Mitglieder, die Kunden und die Region fördern.
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                                                        Partner des Mittelstandes<br />

                                                        Die Firmenkundenbetreuung der<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        Die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> versteht sich als Bank des gewerblichen Mittelstandes. Als<br />

                                                        regionales Kreditinstitut ist sie selbst mittelständisch geprägt und begegnet ihren Kunden<br />

                                                        auf gleicher Augenhöhe. Die Firmenkundenbetreuer kennen die Herausforderungen von<br />

                                                        Branchen und Regionen.<br />

                                                        Die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> sieht sich in einer Verantwortung<br />

                                                        für den Mittelstand. Wie stellt sich das dar?<br />

                                                        Ralf Reckewerth, Bereichsleiter Firmenkundengeschäft<br />

                                                        Mitte: Als genossenschaftliche Bank sind wir vor rund<br />

                                                        150 Jahren von Kaufl euten, Handwerkern und Landwirten<br />

                                                        gegründet worden, also typischen Mittelständlern.<br />

                                                        Diese Tradition prägt. Und wir haben als regionale<br />

                                                        Bank einen großen Vorteil: Wir kennen unsere Kunden<br />

                                                        persönlich und pfl egen eine partnerschaftliche Zusammenarbeit.<br />

                                                        Andere Banken haben sich vor Jahren vom<br />

                                                        Geschäft mit den mittelständischen Kunden abgewandt.<br />

                                                        Die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> hat einen langen Atem<br />

                                                        bewiesen und in – zugegebenermaßen schwierigen<br />

                                                        Zeiten – zu ihren Kunden gestanden. Diese Verlässlichkeit<br />

                                                        spricht sich herum und wird honoriert. Dazu gehört<br />

                                                        auch, unangenehme Dinge frühzeitig anzusprechen<br />

                                                        und gemeinsam mit dem Kunden Lösungen zu suchen.<br />

                                                        Unsere betriebswirtschaftliche Beratung leistet dabei<br />

                                                        unschätzbare Dienste für den Kunden und für die Bank.<br />

                                                        Offenheit, Verlässlichkeit und Flexibilität sind im Mittelstand<br />

                                                        Werte, die auch für die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        die Maxime sind.<br />

                                                        Das gewerbliche Kreditgeschäft der Bank ist im Jahr<br />

                                                        <strong>2006</strong> gewachsen. Was sind die Ursachen?<br />

                                                        Ralf Reckewerth: Wir sind sehr aktiv in unserem Geschäftsgebiet.<br />

                                                        Unsere Firmenkundenbetreuer engagieren<br />

                                                        sich über das rein Geschäftliche hinaus und sind<br />

                                                        Bestandteil regionaler Netzwerke. Man kennt sich und<br />

                                                        hat Vertrauen zueinander, das ist immer noch die beste<br />

                                                        Basis für gute Geschäfte.<br />

                                                        Nicht zuletzt deshalb sehen wir uns als Marktführer in<br />

                                                        unserem Geschäftsgebiet bei der Finanzierung des Mittelstandes.<br />

                                                        Dazu kommt, dass sich die Konjunkturdaten<br />

                                                        im Laufe des Jahres <strong>2006</strong> verbessert haben und die gute<br />

                                                        Stimmung in der Wirtschaft die Neigung zu Investitionen<br />

                                                        erhöht. Auch das haben wir bei der Kreditnachfrage<br />

                                                        gespürt.<br />

                                                        Besteht auch ein Zusammenhang mit der im Rahmen der<br />

                                                        Fusion zur <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong> hervorgehobenen<br />

                                                        regionalen Ausrichtung?<br />

                                                        Lars Runge, Bereichsleiter Firmenkundengeschäft<br />

                                                        Nord-Ost: In jedem Fall. Gewerbebetriebe und mittelständische<br />

                                                        Unternehmen werden in der Regel vom<br />

                                                        Eigentümer selbst geführt. In der Zusammenarbeit ist<br />

                                                        es wichtig, diesen Entscheidern kompetente Gesprächspartner<br />

                                                        gegenüberzustellen, die ebenfalls in hohem<br />

                                                        Maße entscheidungsbefugt sind. Unsere Firmenkundenbetreuer<br />

                                                        agieren in der Region und sie haben hohe Entscheidungskompetenzen.<br />

                                                        Dazu kommt die qualifi zierte<br />

                                                        Unterstützung von Spezialistenteams, zum Beispiel bei<br />

                                                        Existenzgründungen, Auslandsgeschäft und bei Unternehmenssanierungen.<br />

                                                        Diese erweiterten Qualitäten und<br />

                                                        die gesteigerte Flexibilität spüren unsere Kunden.<br />

                                                        Leiten die Firmenkundenbetreuung der <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        (von links): Dirk Heinrich, Lars Runge und Ralf Reckewerth.
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                                                        Fest im Blick: öffentliche Fördermittel, Existenzgründungen,<br />

                                                        das Auslandsgeschäft und die<br />

                                                        Beratung der Firmenkunden: Dirk Heinrich.<br />

                                                        Die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> ist zum einen städtisch,<br />

                                                        zum anderen aber auch durch die eher ländlich strukturierten<br />

                                                        Städte und Gemeinden der Region geprägt.<br />

                                                        Ist die Landwirtschaft ein Thema für die <strong>Hannoversche</strong><br />

                                                        <strong>Volksbank</strong>?<br />

                                                        Lars Runge: In der Betreuung von Firmenkunden ist ein<br />

                                                        gewisses Branchenwissen unabdingbar, dieses gilt insbesondere<br />

                                                        für die Landwirtschaft. Wir haben uns darauf<br />

                                                        eingestellt und mit Edgar Kolze einen ausgewiesenen<br />

                                                        Spezialisten in unseren Reihen. Selbst Landwirt im Nebenerwerb,<br />

                                                        kennt er die Herausforderungen der Landwirtschaft<br />

                                                        und ist per se der kompetente Gesprächspartner<br />

                                                        in allen Fragen der Agrarfi nanzierung. Mit speziellen<br />

                                                        Programmen, wie zum Beispiel die Ernte-Vorfi nanzierung,<br />

                                                        sind wir bestens für unsere landwirtschaftlichen<br />

                                                        Kunden aufgestellt.<br />

                                                        Wie sieht es aus mit den diversen Förderprogrammen<br />

                                                        für Unternehmen von den Kommunen bis zur EU,<br />

                                                        fl ießen die in die Beratung ein?<br />

                                                        Konzentriert sich auf die größeren Engagements<br />

                                                        und die betriebswirtschaftliche Beratung von<br />

                                                        Firmen: Ralf Reckewerth.<br />

                                                        Dirk Heinrich, Bereichsleiter Firmenkundengeschäft<br />

                                                        Nord-West: Die Einbindung von öffentlichen Fördermitteln<br />

                                                        ist bei uns selbstverständlich. Mit unserer Software<br />

                                                        „GENO-Star” haben wir immer einen aktuellen Überblick<br />

                                                        über die möglichen Programme und die häufi g<br />

                                                        umfangreichen Förderbedingungen. So lässt sich schnell<br />

                                                        feststellen, welche öffentlichen Mittel zur Verfügung<br />

                                                        stehen und ob deren Einsatz sinnvoll ist.<br />

                                                        Lars Runge hält den Kontakt zu den Gewerbe-<br />

                                                        und Firmenkunden und hat die Unternehmenssicherung<br />

                                                        im besonderen Fokus<br />

                                                        Spricht man über Förderung, geht der Gedanke<br />

                                                        schnell zu Existenzgründungen. Gibt es dazu bei der<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong> spezielles Know-how?<br />

                                                        Dirk Heinrich: Existenzgründer sind bei der<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong> an der richtigen Adresse.<br />

                                                        Unser Expertenteam unterstützt mit Informationsmaterial<br />

                                                        und persönlicher Beratung bei der Ausarbeitung<br />

                                                        des Businessplanes. In unsere Finanzierungsvorschläge<br />

                                                        fl ießen dann die entsprechenden<br />

                                                        Förderprogramme ein. Der Existenzgründer erkennt so<br />

                                                        selbst sehr früh, ob seine Idee zukunftsfähig ist.<br />

                                                        In den Medien ist immer wieder zu lesen, dass in den<br />

                                                        nächsten Jahren viele Unternehmensübergaben an die<br />

                                                        nächste Generation oder Firmenverkäufe anstehen. Ist<br />

                                                        die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> darauf vorbereitet?<br />

                                                        Ralf Reckewerth: Gerade im Mittelstand steht ein Generationswechsel<br />

                                                        an. Wir sprechen bei unseren Kunden die<br />

                                                        Thematik offensiv an, denn zum einen sollte der Unternehmer<br />

                                                        sich rechtzeitig Gedanken über eine Nachfolgeregelung<br />

                                                        machen um sein Lebenswerk zu sichern. Zum<br />

                                                        anderen kann die Unternehmensbörse der <strong>Hannoversche</strong>n<br />

                                                        <strong>Volksbank</strong> helfen, einen geeigneten Nachfolger<br />

                                                        oder Partner zu fi nden. Auch das verstehen wir unter<br />

                                                        dem Förderauftrag für unsere Mitglieder und Kunden.<br />

                                                        „Rating” galt im Mittelstand als großes Schreckgespenst.<br />

                                                        Wie sieht das aktuell aus?<br />

                                                        Dirk Heinrich: Ich denke, diese Zeiten sind vorbei. Wir<br />

                                                        besprechen das Rating aktiv mit unseren Kunden und<br />

                                                        schaffen einen Abgleich zwischen der Selbsteinschätzung<br />

                                                        des Kunden und unserer Bewertung. Mit dieser<br />

                                                        Offenheit verliert jedes Gespenst seinen Schrecken und<br />

                                                        der Ratingdialog ist ein Gewinn für Kunden und Bank.<br />

                                                        Welche Empfehlungen gibt die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        zum Thema Unternehmenssicherung?<br />

                                                        Lars Runge: Im Tagesgeschäft geht die Frage der Unternehmenssicherung<br />

                                                        bei vielen mittelständischen Betrieben<br />

                                                        unter. Oftmals ist die grundsätzliche Absicherung<br />

                                                        vorhanden, basiert jedoch auf Gegebenheiten, die<br />

                                                        viele Jahre zurückliegen. Hier hilft ein grundsätzlicher<br />

                                                        „Check-up” der vorhandenen Versicherungen und eine<br />

                                                        Einschätzung der Gefahrenpotenziale. Das Ergebnis<br />

                                                        ist so manches Mal überraschend, denn immer wieder<br />

                                                        stellen die Spezialisten unseres Versicherungsmaklers<br />

                                                        Hannover-Contor bzw. unseres Verbundpartners<br />

                                                        R + V Versicherung überfl üssige oder teure Versicherungen<br />

                                                        fest. Einmal „aufgeräumt”, bieten unsere<br />

                                                        Spezialisten eine regelmäßige Überprüfung der Unternehmenssicherung<br />

                                                        an, um sinnvollen Schutz zu gewährleisten<br />

                                                        und unkalkulierbare Risiken für das Unternehmen<br />

                                                        und den Unternehmer zu vermeiden.<br />

                                                        Spielt das Auslandsgeschäft für eine regionale<br />

                                                        <strong>Volksbank</strong> eine Rolle?<br />

                                                        Dirk Heinrich: Spätestens seit Einführung des Euro<br />

                                                        suchen und fi nden immer mehr unserer Kunden ihre<br />

                                                        Geschäftspartner im Ausland. Insbesondere das Internet<br />

                                                        dient als Plattform für internationale Kontakte. Doch<br />

                                                        mit den Auslandsgeschäften stellen sich dem Unternehmer<br />

                                                        viele Fragen, seien es der Zahlungsverkehr, evtl.<br />

                                                        Währungsrisiken oder rechtliche Rahmenbedingungen.<br />

                                                        Unsere Firmenkundenbetreuer arbeiten dabei sehr eng<br />

                                                        mit den Spezialberatern unserer Auslandsabteilung<br />

                                                        zusammen.<br />

                                                        Wagen Sie einen Ausblick in die Zukunft?<br />

                                                        Lars Runge: Wir werden weiterhin die Kompetenz<br />

                                                        und Präsenz in der Wirtschaftsregion Hannover-Celle<br />

                                                        ausbauen und uns durch unsere ganzheitliche Beratung<br />

                                                        vom Wettbewerb differenzieren.<br />

                                                        Dirk Heinrich: Der weiter steigenden Zahl von Existenzgründern<br />

                                                        schaffen wir ein Fundament für den betriebswirtschaftlichen<br />

                                                        Erfolg – sagen aber auch, wenn ein<br />

                                                        Konzept aus unserer Sicht nicht aufgeht. Das kann der<br />

                                                        Kunde von uns erwarten.<br />

                                                        Ralf Reckewerth: Im gewerblichen Kreditgeschäft<br />

                                                        wachsen wir weiterhin schneller als der Markt, ohne die<br />

                                                        vorhandenen Risiken des Geschäftes zu unterschätzen.
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                                                        Offen für Wünsche und Ziele<br />

                                                        Die Privatkundenbetreuung der<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        Die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> betreut mehr als 220.000 Privatkunden an 96 Standorten<br />

                                                        in der Wirtschaftsregion Hannover-Celle. Rund 500 Berater sorgen für Lösungen in allen<br />

                                                        fi nanziellen Fragen, von der Altersvorsorge über die Baufi nanzierung bis zur Geldanlage<br />

                                                        in Wertpapieren.<br />

                                                        Die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> hat sich in der Beratung<br />

                                                        und Betreuung von Privatkunden neu aufgestellt. Was<br />

                                                        spürt der Kunde davon?<br />

                                                        Doris Woller, Bereichsleiterin Private Banking: Wir<br />

                                                        verstehen uns als fi nanzieller Lebensbegleiter unserer<br />

                                                        Mitglieder und Kunden. Darum ist es sehr wichtig, dass<br />

                                                        bekannte und vertraute Ansprechpartner erhalten<br />

                                                        bleiben.<br />

                                                        Spüren werden unsere Kunden die Offensive im Privatkundengeschäft<br />

                                                        vor allem durch eine noch gezieltere,<br />

                                                        direkte Ansprache. Kundenbefragungen haben ergeben,<br />

                                                        dass eine aktive Kontaktaufnahme durch den bekannten<br />

                                                        Kundenberater ausdrücklich gewünscht wird. Unser<br />

                                                        Augenmerk liegt dabei auf der individuellen Bedarfssituation<br />

                                                        unter Berücksichtigung der gesamten Vermögensstruktur<br />

                                                        und der Risikobereitschaft. Unsere Kunden<br />

                                                        sollen noch viel stärker merken, dass wir uns um sie und<br />

                                                        ihre fi nanziellen Anliegen kümmern.<br />

                                                        Bei mehr als 220.000 Privatkunden ist die durch die<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> zu betreuende Klientel sehr<br />

                                                        vielschichtig. Gibt es Angebote, die jeder nutzen sollte?<br />

                                                        Friedrich Bauche, Bereichsleiter Retail-Privatkundengeschäft:<br />

                                                        Es stimmt, jeder Kunde hat seine individuellen<br />

                                                        Anforderungen an seine Bank. Einige Bedarfsfelder treffen<br />

                                                        jedoch auf eine Vielzahl von Kunden zu, hier legen<br />

                                                        wir Wert auf einfache, leicht verständliche Lösungen.<br />

                                                        Die UniProfi Rente als Lösung für die Riesterrente ist ein<br />

                                                        gutes Beispiel: Braucht jeder, ist relativ leicht zu erklären<br />

                                                        und hat als Testsieger bei FINANZtest den Segen eines<br />

                                                        anerkannten Testinstitutes. Besser geht es kaum.<br />

                                                        Darüber hinaus gibt es noch ein Angebot, das jeder<br />

                                                        nutzen sollte, den VR-FinanzPlan. Denn hier geht es<br />

                                                        darum, die persönliche Finanzstrategie für die nächsten<br />

                                                        Jahre zu entwickeln, ganz nach den individuellen Zielen,<br />

                                                        Wünschen und Möglichkeiten. Für den VR-FinanzPlan<br />

                                                        muss der Kunde keinesfalls zu den Vermögenden oder<br />

                                                        Großverdienern gehören. Gerade für Berufsstarter, berufstätige<br />

                                                        Singles und Familien schafft derVR-FinanzPlan<br />

                                                        Klarheit über die aktuelle fi nanzielle Situation und gibt<br />

                                                        einen Ausblick auf zukünftige Chancen.<br />

                                                        Und wie sieht das Angebot für die Jugend aus?<br />

                                                        Friedrich Bauche: Wir haben altersgerechte Angebote<br />

                                                        von der Geburt bis zum Berufseinstieg. Sei es das<br />

                                                        kostenlose HanVB-Starterkonto für Schüler, Studenten<br />

                                                        und Azubis, der Wünsch-Dir-was-Sparbrief für Konfi<br />

                                                        rmanden, das bei den Taschengeldkindern beliebte<br />

                                                        Jeans-Sparkonto und vieles mehr. Mit unseren Jugendberatern<br />

                                                        haben die jungen Leute direkte Ansprechpartner,<br />

                                                        die sich gut auf die Altersgruppe einstellen können.<br />

                                                        Außerdem versuchen wir mit Aktionen wie Ferienpassangeboten,<br />

                                                        Bankerkundungen, Praktikumsplätzen und<br />

                                                        mehr die Distanz zur Bank klein zu halten.<br />

                                                        Leiten die Beratung der privaten Kunden der<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong>: Doris Woller und<br />

                                                        Friedrich Bauche.
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                                                        Mit dem Anspruch, Private Banking zu bieten, schürt die<br />

                                                        Bank eine gewisse Erwartungshaltung bei den Kunden.<br />

                                                        Wie wird sie dieser gerecht?<br />

                                                        Doris Woller: Mit Qualität. Unsere Privatkundenbetreuer<br />

                                                        sind hervorragend ausgebildet und greifen zusätzlich<br />

                                                        auf einen zentralen Spezialisten-Pool zurück. Qualität<br />

                                                        heißt im Private Banking aber auch, sich sehr konkret auf<br />

                                                        die Persönlichkeit des Kunden einzustellen, die Erwartungshaltung<br />

                                                        an seine Bank zu berücksichtigen und sehr<br />

                                                        schnell auf Marktveränderungen zu reagieren. Schneller<br />

                                                        zu sein als der Kunde, der ja durch das Internet häufi g<br />

                                                        auf die gleichen Informationsquellen wie der Privatkundenbetreuer<br />

                                                        zurückgreifen kann, ist die Herausforderung.<br />

                                                        Nicht zu vergessen: Die maßgeschneiderte Lösung<br />

                                                        muss immer im Vordergrund stehen.<br />

                                                        Wie muss man sich die Vermögensverwaltung der<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong> vorstellen?<br />

                                                        Friedrich Bauche sorgt mit seinen Service- und<br />

                                                        Beratungsteams dafür, dass jeder Kunde genau<br />

                                                        die Beratung erhält, die seine fi nanzielle Situation<br />

                                                        erfordert.<br />

                                                        Doris Woller: Die Vermögensverwaltung ist sicherlich die<br />

                                                        hohe Schule der Privatkundenbetreuung. Entscheidend<br />

                                                        ist, die gesamte Vermögensstruktur einschließlich steuerlicher<br />

                                                        Aspekte zu berücksichtigen. Außerdem müssen<br />

                                                        die Ziele und Rahmenbedingungen klar defi niert sein,<br />

                                                        zum Beispiel Zeithorizont, Ertragserwartung, Risikobereitschaft<br />

                                                        und Anlagenvolumen. Die Vermögensverwaltung<br />

                                                        nimmt dem Kunden innerhalb des vereinbarten<br />

                                                        Rahmens zeitraubende Einzelentscheidungen ab. Wir<br />

                                                        nutzen hier die Kompetenz unseres versierten Partners<br />

                                                        DZ BANK International in Luxemburg. Ein umfangreiches<br />

                                                        Reporting sichert den Informationsfl uss zum Kunden<br />

                                                        und schafft Transparenz.<br />

                                                        Zur Anlegermesse „PrivateInvest” auf dem Messegelände<br />

                                                        Hannover im Oktober <strong>2006</strong> haben wir unter anderem<br />

                                                        unsere Vermögensverwaltung vorgestellt. Die Bereitschaft<br />

                                                        der Besucher, über ihr Vermögen zu sprechen,<br />

                                                        hat uns angenehm überrascht und großes Vertrauen zu<br />

                                                        den Betreuern der <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong> gezeigt.<br />

                                                        Zertifi kate sind seit einiger Zeit eine interessante<br />

                                                        Alternative zu herkömmlichen Geldanlagen. Mit<br />

                                                        der DZ BANK haben die <strong>Volksbank</strong>en ein besonders<br />

                                                        kreatives Emissionshaus für Zertifi kate in ihren Reihen.<br />

                                                        Was hat der Kunde davon?<br />

                                                        Doris Woller: Die DZ BANK ist nicht nur kreativ, sondern<br />

                                                        auch sehr erfolgreich. Zum wiederholten Male ist sie<br />

                                                        auch <strong>2006</strong> zum Emissionshaus des Jahres in Deutschland<br />

                                                        gewählt worden. Für unsere Kunden sind diese Auszeichnungen<br />

                                                        ein Beweis stetiger Qualität und großer<br />

                                                        Transparenz. Interessant ist jedoch auch die Vielfalt des<br />

                                                        Angebotes, aus dem unsere Kundenbetreuer schöpfen<br />

                                                        können. Zertifi kate und strukturierte Anlagen sind eine<br />

                                                        attraktive Alternative zu Direktanlagen in Aktien- oder<br />

                                                        Rentenmärkten. Sehr wichtig hierbei: Das Angebot muss<br />

                                                        zum Kunden passen, darum ist ausführliche Beratung<br />

                                                        sehr wichtig.<br />

                                                        Mit ihrem Baufi nanzierungsangebot ist die<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> sehr präsent in den Medien.<br />

                                                        Warum sollten die Kunden hier fi nanzieren?<br />

                                                        Friedrich Bauche: Die Mischung aus preiswertem Angebot<br />

                                                        und guter Beratung macht den Unterschied. Mit<br />

                                                        Verlaub, manche Angebote am Markt erscheinen doch<br />

                                                        eher unseriös. Zu einer seriösen Baufi nanzierung gehört<br />

                                                        intensive Beratung, schließlich geht es um weitreichende<br />

                                                        Entscheidungen und viel Geld. Auch die Frage<br />

                                                        nach möglichen Fördermitteln, zum Beispiel durch die<br />

                                                        Kreditanstalt für Wiederaufbau (KfW), wird im Hause<br />

                                                        der <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong> mit dem Kunden besprochen<br />

                                                        und natürlich durch uns abgewickelt. Wer eine<br />

                                                        Immobilie baut oder kauft, braucht einen vertrauenswürdigen<br />

                                                        Partner bei der Finanzierung.<br />

                                                        Online-Angebote sind maximal zur Anschlussfi nanzierung<br />

                                                        von auslaufenden Darlehen sinnvoll nutzbar. Dieses<br />

                                                        Angebot gibt es dann auch bei unserer Zweitmarke<br />

                                                        „<strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong>.direkt” im Internet unter<br />

                                                        www.hanvb-direkt.de.<br />

                                                        Interessantes Stichwort. Die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        hat im Jahr <strong>2006</strong> die Zweitmarke „<strong>Hannoversche</strong><br />

                                                        <strong>Volksbank</strong>.direkt” aus der Taufe gehoben. Hat sich der<br />

                                                        Kraftakt gelohnt?<br />

                                                        Friedrich Bauche: Ein Schwerpunkt des Angebotes von<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong>.direkt liegt bei unserem Tages-<br />

                                                        Setzt mit ihrem Privatkundenbetreuer-Team auf<br />

                                                        strukturierten Vermögensaufbau entsprechend<br />

                                                        der Mentalität des Kunden: Doris Woller.<br />

                                                        geld.direkt, mit dem wir den Direktbanken Paroli bieten.<br />

                                                        Bei dieser Form der kurzfristigen Geldanlage haben<br />

                                                        auch einige unserer Kunden auf Beratung verzichtet und<br />

                                                        das Angebot aus dem Internet oder per Telefon genutzt.<br />

                                                        Mitte <strong>2006</strong> wurde mit <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong>.direkt<br />

                                                        die Wettbewerbsfähigkeit in diesem Segment wieder<br />

                                                        hergestellt. Die Kunden nahmen dieses neue Angebot<br />

                                                        mit rund 1.000 neuen Tagesgeldkonten pro Monat<br />

                                                        dankend an.<br />

                                                        Auch Stiftung Warentest ist im Jahr <strong>2006</strong> auf die<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong>.direkt aufmerksam geworden.<br />

                                                        Wie war das Ergebnis?<br />

                                                        Friedrich Bauche: Im wahrsten Sinne des Wortes: ausgezeichnet!<br />

                                                        Unser kostenloses Girokonto.direkt hat auf<br />

                                                        Anhieb ein „Empfehlenswert” in der Augustausgabe<br />

                                                        von FINANZtest erhalten und gehörte damit zu den Testsiegern.<br />

                                                        Eine tolle Bestätigung für uns und unsere Kunden,<br />

                                                        die sich für Girokonto.direkt der <strong>Hannoversche</strong>n<br />

                                                        <strong>Volksbank</strong> entschieden haben.<br />

                                                        Wie wird sich das Privatkundengeschäft der<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong> in Zukunft entwickeln?<br />

                                                        Doris Woller: Die Veränderungen liegen hinter uns,<br />

                                                        jetzt konzentrieren wir uns ganz auf unsere Kunden.<br />

                                                        Unsere Beratungsoffensive wird gut bei unseren Kunden<br />

                                                        ankommen, da bin ich mir sicher.
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                                                        Zeitraffer – Was geschah <strong>2006</strong>?<br />

                                                        19<br />

                                                        Zeitraffer<br />

                                                        Was geschah <strong>2006</strong>?<br />

                                                        Januar Februar März April Mai Juni Juli August September Oktober November Dezember<br />

                                                        Januar<br />

                                                        Star trifft Stern: Beim Wettbewerb „Sterne des Sports“<br />

                                                        erzielt der TSV Neustadt für das Vereinsprojekt<br />

                                                        „Kindergarten-Sport“ den ersten Platz auf Landesebene.<br />

                                                        96-Torwart Robert Enke (links) und <strong>Volksbank</strong>-<br />

                                                        Vorstandsmitglied Jürgen Wache (rechts) überreichen<br />

                                                        den „Großen Stern des Sports in Silber“ an den Vereinsvorsitzenden<br />

                                                        Heinz-Ulrich Hetebrügge.<br />

                                                        Februar<br />

                                                        Die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> investiert verstärkt in<br />

                                                        ihre Standorte. Erstes Großprojekt ist der Umbau des<br />

                                                        Beratungs Centers in Wettbergen. Vorstandsmitglied<br />

                                                        Gisbert Fuchs (links) informiert im Rahmen der Eröffnungsfeier<br />

                                                        über das Baukonzept <strong>2006</strong>: Weitere<br />

                                                        Geschäftsstellenumbauten folgen an 13 Standorten<br />

                                                        in der Wirtschaftsregion Hannover-Celle – für mehr<br />

                                                        Beratungs service und Selbstbedienungstechnik rund um<br />

                                                        die Uhr.<br />

                                                        März<br />

                                                        Zum 15. Mal lädt das Kulturforum Linden zu einer<br />

                                                        Vernissage in das KompetenzCenter der <strong>Hannoversche</strong>n<br />

                                                        <strong>Volksbank</strong> in Hannover-Linden ein. Gezeigt werden<br />

                                                        die Kunstwerke von Bernhard Kock und Hann Kübler.<br />

                                                        Initiatoren des Kulturforums sind die <strong>Volksbank</strong> und der<br />

                                                        Verein Lebendiges Linden. Sie bieten seit 1999 jungen<br />

                                                        Künstlern und Kunstinteressierten aus Hannover eine<br />

                                                        Plattform rund um die Kultur.<br />

                                                        April<br />

                                                        Die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> und die <strong>Hannoversche</strong><br />

                                                        Kartonagen fabrik fördern das Kreativ-Projekt „Geodreieck“<br />

                                                        der Hauptschule Isernhagener Straße.<br />

                                                        Schülerinnen und Schüler der Klasse 7 b entwerfen bunt<br />

                                                        bedruckte Schutzhüllen aus stabiler Voll- und Wellpappe<br />

                                                        für ihre Geodreiecke, denn bis dahin zerbrachen die Zeichengeräte<br />

                                                        beim Transport immer wieder in den Schultaschen.<br />

                                                        Die Innovation begeistert auch die Medien.<br />

                                                        Mai<br />

                                                        Spektakulärer Bankraub: Vier Männer aus Rumänien<br />

                                                        reißen in der Nacht zum 10. Mai mit einem gestohlenen<br />

                                                        Traktor und einem Drahtseil den Geldautomaten der<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong> in Groß Munzel aus der Verankerung<br />

                                                        im Boden der Kundenhalle. Der Abtransport<br />

                                                        der zentnerschweren Beute misslang. Die Diebe werden<br />

                                                        gefasst.<br />

                                                        Juni<br />

                                                        Rechtzeitig zur Fußball-Weltmeisterschaft wird Hannovers<br />

                                                        auffälligste Bushaltestelle, entworfen vom Designer<br />

                                                        Mendini, in der Kurt-Schumacher-Straße saniert.<br />

                                                        Ermöglicht wurde die Maßnahme durch die Finanzhilfe<br />

                                                        von drei Sponsoren, vertreten durch den damaligen<br />

                                                        Madsack-Geschäftsführer Dr. Friedhelm Haak, <strong>Volksbank</strong>-Vorstandssprecher<br />

                                                        Hermann Mehrens und Stefan<br />

                                                        Harcke von der Infrastrukturgesellschaft (von links).<br />

                                                        Außerdem bietet die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> mit der<br />

                                                        neuen Zweitmarke „<strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong>.direkt“<br />

                                                        eine wettbewerbsfähige Alternative zur Direktbank.<br />

                                                        Juli<br />

                                                        Ausgezeichnet: In der Zeitschrift „FINANZtest“ wird<br />

                                                        das Online-Konto der neuen <strong>Volksbank</strong>-Zweitmarke<br />

                                                        „<strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong>.direkt“ geprüft. Ergebnis:<br />

                                                        Das Gratiskonto.direkt zählt zu den bundesweit besten<br />

                                                        Angeboten. Damit ist die <strong>Volksbank</strong> im Wettbewerb mit<br />

                                                        den Direktbanken gut aufgestellt. Vorstandsmitglied<br />

                                                        Jürgen Wache kündigt weitere Online-Produkte an.<br />

                                                        August<br />

                                                        Bei der bundesweiten Auslosung des Wettbewerbes<br />

                                                        „Funjob“ gewinnen Nicole Feldmann (links) und Anne<br />

                                                        Podloucky ein Schnupperpraktikum ihrer Träume.<br />

                                                        Während der Sommerferien geht es in die Confi serie<br />

                                                        Coppeneur et Compagnon nach Bad Honnef bzw. als<br />

                                                        Robbenschützerin zur Seehundstation Norddeich.<br />

                                                        Bahnticket, Unterkunft und Taschengeld stellt die<br />

                                                        <strong>Volksbank</strong>.<br />

                                                        September<br />

                                                        Erster Spatenstich für das 22.000 Quadratmeter<br />

                                                        große Baugebiet „Am Wischacker“ in Empelde durch<br />

                                                        <strong>Volksbank</strong>-Vorstandsmitglied Heinrich Sprengel,<br />

                                                        Geschäftsführer Michael Hutze von der <strong>Hannoversche</strong>n<br />

                                                        <strong>Volksbank</strong>-Projektentwicklungs-Gesellschaft und<br />

                                                        Empeldes Bürgermeister Wolfgang Walther (von links).<br />

                                                        Das Projekt wird zur Erfolgsstory, denn das ökologische<br />

                                                        Bauentwicklungskonzept ist voll im Trend.<br />

                                                        Oktober<br />

                                                        Der Wettbewerb der Volks- und Raiffeisenbanken<br />

                                                        „Fair bringt mehr“ begeistert nicht nur die 135 teilnehmenden<br />

                                                        Einrichtungen aus ganz Niedersachsen und<br />

                                                        Bremen. Mit ihren Projekten inspirieren sie auch andere<br />

                                                        zu mehr Fairness. Bei der Abschlussveranstaltung kommen<br />

                                                        drei von insgesamt 19 Gewinnern aus der Region<br />

                                                        Hannover. „Morgenmän Franky“ von Radio ffn (rechts)<br />

                                                        interviewte unter anderem die kleine Laura aus der Kita<br />

                                                        im FZH Vahrenwald, die sich über den dritten Platz riesig<br />

                                                        freute.<br />

                                                        November<br />

                                                        Zum Jubiläum gibt es Punsch. Die fünf <strong>Volksbank</strong>-<br />

                                                        Geschäftsstellen in Ronnenberg-Empelde, Hannover-<br />

                                                        Limmerstraße (Foto), Hannover-Ahlem und Hannover-<br />

                                                        Ricklingen feiern ihr 50-jähriges Bestehen. Die<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> dankt ihren Kunden für die<br />

                                                        Treue und serviert an den jeweiligen Jubiläumstagen<br />

                                                        erfrischenden Punsch und Gebäck.<br />

                                                        Dezember<br />

                                                        Kunden zeigen ein Herz für Kinder und erfüllen die<br />

                                                        Wünsche 300 sozial benachteiligter Kinder aus Kinderheimen<br />

                                                        bzw. Kinderbetreuungsstätten. Dazu schreiben<br />

                                                        die Kinder ihre Weihnachtsträume auf bunte Kärtchen<br />

                                                        und hängen diese an die Wunschzettelbäume der acht<br />

                                                        KompetenzCenter in Hannover, Celle, Großburgwedel,<br />

                                                        Langenhagen und Neustadt. Auch Jonas (links) und<br />

                                                        Daniel freuen sich darüber.

                                                    

                                                    20 Chancen vergrößern – Für Menschen und Region Geschäftsstellen-Verzeichnis<br />

                                                        Standorte<br />

                                                        in Ihrer Nähe<br />

                                                        Neustadt am Rübenberge<br />

                                                        Haste<br />

                                                        63<br />

                                                        Bad<br />

                                                        Nenndorf<br />

                                                        31<br />

                                                        78<br />

                                                        Wunstorf<br />

                                                        Barsinghausen<br />

                                                        32<br />

                                                        96<br />

                                                        77<br />

                                                        34<br />

                                                        83<br />

                                                        33<br />

                                                        60<br />

                                                        58<br />

                                                        79<br />

                                                        59<br />

                                                        Garbsen<br />

                                                        88 87<br />

                                                        81<br />

                                                        56<br />

                                                        61<br />

                                                        57<br />

                                                        54<br />

                                                        80<br />

                                                        Seelze<br />

                                                        82<br />

                                                        55<br />

                                                        84<br />

                                                        62<br />

                                                        51<br />

                                                        53<br />

                                                        52<br />

                                                        86<br />

                                                        76<br />

                                                        Lindwedel<br />

                                                        Wedemark<br />

                                                        Langenhagen<br />

                                                        73<br />

                                                        Ronnenberg<br />

                                                        93<br />

                                                        75<br />

                                                        71<br />

                                                        95<br />

                                                        94<br />

                                                        Burgwedel<br />

                                                        Isernhagen<br />

                                                        85<br />

                                                        09<br />

                                                        10<br />

                                                        11<br />

                                                        14<br />

                                                        08<br />

                                                        06<br />

                                                        07<br />

                                                        03<br />

                                                        12<br />

                                                        01 Hannover<br />

                                                        13<br />

                                                        20<br />

                                                        15 21<br />

                                                        02<br />

                                                        30<br />

                                                        29<br />

                                                        28<br />

                                                        05<br />

                                                        25 26 27<br />

                                                        04<br />

                                                        22<br />

                                                        23<br />

                                                        24<br />

                                                        89<br />

                                                        74<br />

                                                        17<br />

                                                        18<br />

                                                        72<br />

                                                        16<br />

                                                        64<br />

                                                        Hemmingen<br />

                                                        65<br />

                                                        19<br />

                                                        67<br />

                                                        69<br />

                                                        70<br />

                                                        66<br />

                                                        Laatzen<br />

                                                        41<br />

                                                        68<br />

                                                        42<br />

                                                        Burgdorf<br />

                                                        38<br />

                                                        36<br />

                                                        40<br />

                                                        39<br />

                                                        35<br />

                                                        37<br />

                                                        Celle<br />

                                                        49<br />

                                                        44 47<br />

                                                        45<br />

                                                        43<br />

                                                        48 50<br />

                                                        46<br />

                                                        92<br />

                                                        Uetze<br />

                                                        90<br />

                                                        91<br />

                                                        Geschäftsstellen-Verzeichnis<br />

                                                        Geschäftsstellen<br />

                                                        Verzeichnis<br />

                                                        Hannover<br />

                                                        01<br />

                                                        02<br />

                                                        03<br />

                                                        04<br />

                                                        05<br />

                                                        06<br />

                                                        07<br />

                                                        08<br />

                                                        09<br />

                                                        10<br />

                                                        11<br />

                                                        12<br />

                                                        13<br />

                                                        14<br />

                                                        KompetenzCenter City<br />

                                                        Kurt-Schumacher-Straße 19<br />

                                                        0511 1221-0<br />

                                                        SB-Center Oststadt<br />

                                                        Königstraße 22<br />

                                                        Geldautomat am Raschplatz<br />

                                                        Raschplatz/Kaufl and<br />

                                                        Geldautomat am Kröpcke<br />

                                                        Kröpcke/Niki-de-Saint-Phalle-<br />

                                                        Promenade<br />

                                                        BeratungsCenter List<br />

                                                        Podbielskistraße 24<br />

                                                        0511 1221-413<br />

                                                        BeratungsCenter Vahrenwald<br />

                                                        Vahrenwalder Straße 60<br />

                                                        0511 1221-412<br />

                                                        ServiceCenter Nordstadt<br />

                                                        Engelbosteler Damm 64<br />

                                                        0511 1221-416<br />

                                                        SB-Center Hainholz<br />

                                                        Schulenburger Landstraße 14<br />

                                                        BeratungsCenter Stöcken<br />

                                                        Eichsfelder Straße 99<br />

                                                        0511 1221-421<br />

                                                        BeratungsCenter Ahlem<br />

                                                        Im Großen Büchenfeld 5<br />

                                                        0511 4507-316<br />

                                                        BeratungsCenter Davenstedt<br />

                                                        In der Steinbreite 83<br />

                                                        0511 4507-320<br />

                                                        BeratungsCenter Limmerstraße<br />

                                                        Limmerstraße 29<br />

                                                        0511 4507-315<br />

                                                        KompetenzCenter Linden<br />

                                                        Minister-Stüve-Straße 22<br />

                                                        0511 4507-0<br />

                                                        BeratungsCenter Badenstedt<br />

                                                        Badenstedter Straße 213<br />

                                                        0511 4507-312<br />

                                                        15<br />

                                                        16<br />

                                                        17<br />

                                                        18<br />

                                                        19<br />

                                                        BeratungsCenter Linden<br />

                                                        Falkenstraße 12<br />

                                                        0511 4507-311<br />

                                                        BeratungsCenter Ricklingen<br />

                                                        Pfarrstraße 45<br />

                                                        0511 4507-314<br />

                                                        SB-Center Mühlenberg<br />

                                                        Tresckowstraße 18<br />

                                                        BeratungsCenter Wettbergen<br />

                                                        An der Kirche 1<br />

                                                        0511 4507-317<br />

                                                        KompetenzCenter Döhren<br />

                                                        Abelmannstraße 34<br />

                                                        0511 1221-417<br />

                                                        20 ServiceCenter<br />

                                                        Hildesheimer Straße<br />

                                                        Hildesheimer Straße 58<br />

                                                        0511 1221-435<br />

                                                        21<br />

                                                        22<br />

                                                        23<br />

                                                        24<br />

                                                        25<br />

                                                        26<br />

                                                        27<br />

                                                        BeratungsCenter Südstadt<br />

                                                        Sallstraße 78<br />

                                                        0511 1221-414<br />

                                                        ServiceCenter Bult<br />

                                                        Bischofsholer Damm 81<br />

                                                        0511 1221-418<br />

                                                        KompetenzCenter Kirchrode<br />

                                                        Tiergartenstraße 126<br />

                                                        0511 1221-422<br />

                                                        SB-Center Anderten<br />

                                                        Am Tiergarten 4<br />

                                                        ServiceCenter Osterfelddamm<br />

                                                        Osterfelddamm 12<br />

                                                        0511 1221-437<br />

                                                        ServiceCenter Heideviertel<br />

                                                        Heidering 2<br />

                                                        0511 1221-427<br />

                                                        Geldautomat im<br />

                                                        Genossenschaftsverband<br />

                                                        Norddeutschland<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong> Straße 149<br />

                                                        28<br />

                                                        BeratungsCenter Misburg<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong> Straße 3<br />

                                                        0511 1221-410<br />

                                                        29 KompetenzCenter<br />

                                                        Buchholz-Bothfeld<br />

                                                        Sutelstraße 8<br />

                                                        0511 1221-424<br />

                                                        30<br />

                                                        ServiceCenter Vahrenheide<br />

                                                        Wartburgstraße 4<br />

                                                        0511 1221-423<br />

                                                        Bad Nenndorf<br />

                                                        31 BeratungsCenter<br />

                                                        Bad Nenndorf<br />

                                                        Hauptstraße 23<br />

                                                        05723 5081<br />

                                                        Barsinghausen<br />

                                                        32 KompetenzCenter<br />

                                                        Barsinghausen<br />

                                                        Kirchstraße 8<br />

                                                        05105 73-441<br />

                                                        33<br />

                                                        34<br />

                                                        SB-Center Egestorf<br />

                                                        Wennigser Straße 63<br />

                                                        ServiceCenter Groß Munzel<br />

                                                        Dammstraße 2<br />

                                                        05035 97466-0<br />

                                                        Burgdorf<br />

                                                        35<br />

                                                        36<br />

                                                        37<br />

                                                        38<br />

                                                        39<br />

                                                        KompetenzCenter Burgdorf<br />

                                                        Poststraße 9<br />

                                                        05136 8008-0<br />

                                                        ServiceCenter Weststadt<br />

                                                        Langeoogstraße 1<br />

                                                        05136 8008-0<br />

                                                        ServiceCenter Südstadt<br />

                                                        Immenser Landstraße 1<br />

                                                        05136 8008-0<br />

                                                        SB-Center Burgdorf-Carré<br />

                                                        Weserstraße 2<br />

                                                        ServiceCenter Otze<br />

                                                        Burgdorfer Straße 48<br />

                                                        05136 8008-0<br />

                                                        40<br />

                                                        ServiceCenter Ehlershausen<br />

                                                        Ramlinger Straße 17a<br />

                                                        05085 6075-0<br />

                                                        Burgwedel<br />

                                                        41 KompetenzCenter<br />

                                                        Großburgwedel<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong> Straße 6<br />

                                                        05139 8079-0<br />

                                                        42<br />

                                                        Celle<br />

                                                        43<br />

                                                        44<br />

                                                        45<br />

                                                        46<br />

                                                        47<br />

                                                        48<br />

                                                        49<br />

                                                        50<br />

                                                        ServiceCenter Wettmar<br />

                                                        Hauptstraße 59<br />

                                                        05139 8079-0<br />

                                                        KompetenzCenter Celle<br />

                                                        Stechbahn 8–10<br />

                                                        05141 275-0<br />

                                                        SB-Center Schloßplatz<br />

                                                        Schloßplatz<br />

                                                        SB-Center real<br />

                                                        Großer Plan<br />

                                                        ServiceCenter Westercelle<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong> Heerstraße 77<br />

                                                        05141 275-0<br />

                                                        ServiceCenter Hehlentor<br />

                                                        Sprengerstraße 1<br />

                                                        05141 275-0<br />

                                                        ServiceCenter Heese<br />

                                                        Welfenallee 32a<br />

                                                        05141 275-0<br />

                                                        SB-Center WalMart<br />

                                                        Groß Hehlen<br />

                                                        Zur Hasselklink 3–5<br />

                                                        ServiceCenter Blumlage<br />

                                                        Blumlage 28/29<br />

                                                        05141 275-0<br />

                                                        21<br />

                                                        Garbsen<br />

                                                        51<br />

                                                        52<br />

                                                        53<br />

                                                        54<br />

                                                        55<br />

                                                        56<br />

                                                        57<br />

                                                        58<br />

                                                        59<br />

                                                        60<br />

                                                        61<br />

                                                        62<br />

                                                        Haste<br />

                                                        63<br />

                                                        Geschäftsstellen-Verzeichnis 22<br />

                                                        KompetenzCenter Garbsen<br />

                                                        Rote Reihe 12<br />

                                                        05131 496-0<br />

                                                        SB-Center Tamoil/B6<br />

                                                        Bremer Straße 69<br />

                                                        BeratungsCenter Havelse<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong> Straße 56<br />

                                                        05137 905-173<br />

                                                        BeratungsCenter Alt-Garbsen<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong> Straße 150<br />

                                                        05137 7036-448<br />

                                                        SB-Center real<br />

                                                        Havelser Straße 6<br />

                                                        SB-Center Shopping-Plaza<br />

                                                        Havelser Straße 1<br />

                                                        SB-Center Cinestar<br />

                                                        Rathausplatz 2<br />

                                                        SB-Center Edeka<br />

                                                        Schloß Ricklingen<br />

                                                        Große Rehre 2<br />

                                                        ServiceCenter Horst<br />

                                                        Andreaestraße 25<br />

                                                        05131 44954-0<br />

                                                        ServiceCenter Frielingen<br />

                                                        Bürgermeister-<br />

                                                        Wehrmann-Straße 1<br />

                                                        05131 44889-0<br />

                                                        ServiceCenter Osterwald<br />

                                                        Hauptstraße 195<br />

                                                        05131 4575-447<br />

                                                        SB-Center Stelingen<br />

                                                        Engelbosteler Straße 8<br />

                                                        ServiceCenter Haste<br />

                                                        Hauptstraße 36<br />

                                                        05723 989980<br />

                                                        Hemmingen<br />

                                                        64 ServiceCenter<br />

                                                        Hemmingen-Westerfeld<br />

                                                        Kirchdamm 2<br />

                                                        0511 4507-318<br />

                                                        65<br />

                                                        ServiceCenter Arnum<br />

                                                        Göttinger Straße 63<br />

                                                        05101 3840<br />

                                                        Isernhagen<br />

                                                        66 BeratungsCenter<br />

                                                        Altwarmbüchen<br />

                                                        Bothfelder Straße 25<br />

                                                        0511 61591-0<br />

                                                        67<br />

                                                        68<br />

                                                        Laatzen<br />

                                                        69<br />

                                                        70<br />

                                                        ServiceCenter Isernhagen KB<br />

                                                        Dorfstraße 62<br />

                                                        05139 8079-0<br />

                                                        ServiceCenter Kirchhorst<br />

                                                        Neuwarmbüchener Straße 4<br />

                                                        05136 8008-0<br />

                                                        BankShop Laatzen<br />

                                                        Münchener Straße 3<br />

                                                        0511 1221-420<br />

                                                        ServiceCenter Laatzen<br />

                                                        Am Wehrbusch 18<br />

                                                        0511 1221-429<br />

                                                        Langenhagen<br />

                                                        71 BeratungsCenter<br />

                                                        Langenhagen-Mitte<br />

                                                        Walsroder Straße 134<br />

                                                        0511 1221-415<br />

                                                        72<br />

                                                        73<br />

                                                        74<br />

                                                        SB-Center Osttor<br />

                                                        Erich-Ollenhauer-Straße 25<br />

                                                        ServiceCenter Engelbostel<br />

                                                        Kirchstraße 5<br />

                                                        0511 740857-80<br />

                                                        ServiceCenter Godshorn<br />

                                                        Hauptstraße 12<br />

                                                        0511 1221-433<br />

                                                        75<br />

                                                        SB-Center Krähenwinkel<br />

                                                        Eichstraße 17<br />

                                                        Lindwedel<br />

                                                        76<br />

                                                        ServiceCenter Lindwedel<br />

                                                        Sprockhofer Straße 1a<br />

                                                        05073 92302-9<br />

                                                        Neustadt<br />

                                                        77 KompetenzCenter<br />

                                                        Neustadt-City<br />

                                                        Marktstraße 23<br />

                                                        05032 806-7460<br />

                                                        78<br />

                                                        79<br />

                                                        80<br />

                                                        81<br />

                                                        82<br />

                                                        83<br />

                                                        Seelze<br />

                                                        SB-Center Edeka<br />

                                                        Landwehr 68<br />

                                                        ServiceCenter Otternhagen<br />

                                                        Otternhagener Straße 133<br />

                                                        05032 95419-0<br />

                                                        ServiceCenter Niedernstöcken<br />

                                                        Niedernstöckener Straße 27<br />

                                                        05073 9600-0<br />

                                                        SB-Center Mandelsloh<br />

                                                        Amdedorfer Straße 31<br />

                                                        BeratungsCenter Helstorf<br />

                                                        Alt Helstorf 6<br />

                                                        05072 966-0<br />

                                                        ServiceCenter Bordenau<br />

                                                        Birkenweg 1<br />

                                                        05032 80198-0<br />

                                                        84 KompetenzCenter<br />

                                                        Seelze-City<br />

                                                        Wunstorfer Straße 3<br />

                                                        05137 905-0<br />

                                                        85<br />

                                                        86<br />

                                                        BeratungsCenter Letter<br />

                                                        Lange-Feld-Straße 16<br />

                                                        0511 4507-351<br />

                                                        ServiceCenter Harenberg<br />

                                                        Harenberger Meile 29<br />

                                                        05137 905-174<br />

                                                        87<br />

                                                        88<br />

                                                        ServiceCenter Lohnde<br />

                                                        Calenberger Straße 15<br />

                                                        05137 905-175<br />

                                                        ServiceCenter Dedensen<br />

                                                        Rosengarten 1<br />

                                                        05031 71060<br />

                                                        Ronnenberg<br />

                                                        89<br />

                                                        Uetze<br />

                                                        90<br />

                                                        91<br />

                                                        92<br />

                                                        BeratungsCenter Empelde<br />

                                                        Nenndorfer Straße 61<br />

                                                        0511 2620653<br />

                                                        BeratungsCenter Uetze<br />

                                                        Nordmannstraße 2<br />

                                                        05173 695-0<br />

                                                        ServiceCenter Dollbergen<br />

                                                        Wilhelm-Busch-Straße 7<br />

                                                        05177 8297-0<br />

                                                        ServiceCenter Hänigsen<br />

                                                        Breitenkampstraße 2<br />

                                                        05147 8001-0<br />

                                                        Wedemark<br />

                                                        93<br />

                                                        94<br />

                                                        BeratungsCenter Mellendorf<br />

                                                        Wedemarkstraße 47–49<br />

                                                        05130 5809-0<br />

                                                        ServiceCenter Bissendorf<br />

                                                        Scherenbosteler Straße 5<br />

                                                        05130 5809-0<br />

                                                        95 ServiceCenter<br />

                                                        Elze-Bennemühlen<br />

                                                        Wasserwerkstraße 15<br />

                                                        05130 5809-0<br />

                                                        Wunstorf<br />

                                                        96<br />

                                                        BeratungsCenter Luthe<br />

                                                        Hauptstraße 38<br />

                                                        05031 9013-33

                                                    

                                                    Geschäftsstellen-Verzeichnis<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        Kurt-Schumacher-Straße 19<br />

                                                        30159 Hannover<br />

                                                        Telefon 0511 1221-0<br />

                                                        Telefax 0511 1221-446<br />

                                                        S.W.I.F.T.-Code (Bic) VOHA DE 2 H<br />

                                                        Bankleitzahl 251 900 01<br />

                                                        Internet<br />

                                                        website www.hanvb.de<br />

                                                        E-Mail info@hanvb.de<br />

                                                        TelefonBanking<br />

                                                        01803 1221-77*<br />

                                                        *9 Cent aus dem deutschen Festnetz.<br />

                                                        KompetenzCenter und BeratungsCenter<br />

                                                        Hier fi nden Sie Ihren Ansprechpartner für<br />

                                                        alle Finanzdienstleistungen<br />

                                                        ServiceCenter<br />

                                                        Konten- und Kartenservice,<br />

                                                        Geldanlagen- und Vorsorgeberatung,<br />

                                                        modernste Technik rund um die Uhr<br />

                                                        SB-Center<br />

                                                        Modernste Technik rund um die Uhr<br />

                                                        Alle Geschäftsstellen mit ec-Geldautomaten<br />

                                                        <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong>.direkt<br />

                                                        website www.hanvb-direkt.de<br />

                                                        Telefon 0511 1221-1221<br />

                                                        23<br />
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                                                        25<br />

                                                        <strong>2006</strong><br />

                                                        … in wenigen Zahlen<br />

                                                        <strong>2006</strong><br />

                                                        Mio. "<br />

                                                        2005<br />

                                                        Mio. "<br />

                                                        Bilanzsumme 4.045,7 3.723,4<br />

                                                        Kundeneinlagen 2.835,0 2.763,2<br />

                                                        Spareinlagen und Sparbriefe 1.181,0 1.314,5<br />

                                                        Kredite 2.267,3 2.071,6<br />

                                                        Eigenkapital 202,6 196,9<br />

                                                        Ergebnis der normalen Geschäftstätigkeit vor Bewertung 42,9 28,9<br />

                                                        Ergebnis der normalen Geschäftstätigkeit 9,5 16,5<br />

                                                        Jahresüberschuss 9,0 8,9<br />

                                                        Kundenkonten 475.703 474.703<br />

                                                        Mitglieder 103.127 102.769<br />

                                                        Standorte 96 93<br />

                                                        Entwicklung der <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        im Geschäftsjahr <strong>2006</strong><br />

                                                        Die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> blickt auf ein erfolgreiches<br />

                                                        Geschäftsjahr <strong>2006</strong> zurück. An 96 Standorten in der<br />

                                                        Wirtschaftsregion Hannover-Celle steht die Bank ihren<br />

                                                        mehr als 250.000 Kunden zur Verfügung.<br />

                                                        Mit der Zweitmarke „<strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong>.direkt”<br />

                                                        wird die persönliche Beratung und Betreuung seit Mitte<br />

                                                        <strong>2006</strong> ergänzt. Die „<strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong>.direkt” ist<br />

                                                        ausschließlich unter www.hanvb-direkt.de oder Telefon<br />

                                                        0511 1221-1221 erreichbar und bietet mit einem kostenlosen<br />

                                                        Girokonto, dem attraktiven Tagesgeld.direkt und<br />

                                                        weiteren Angeboten den Direktbanken Paroli.<br />

                                                        Die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> gehört mehr als 103.000<br />

                                                        Mitgliedern aus der Region Hannover und der Stadt<br />

                                                        Celle. Mehr als 4.700 neue Mitglieder konnten im Jahr<br />

                                                        <strong>2006</strong> gewonnen werden.<br />

                                                        Die Bilanzsumme konnte im Geschäftsjahr <strong>2006</strong> um<br />

                                                        8,7 % auf 4,0 Mrd. $ ausgebaut werden. Die Erhöhung<br />

                                                        Mitgliederentwicklung der <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        101.752<br />

                                                        101.273<br />

                                                        102.622<br />

                                                        resultiert unter anderem aus überdurchschnittlichen<br />

                                                        Zuwächsen bei den Sichteinlagen, insbesondere bei dem<br />

                                                        Angebot „Tagesgeld.direkt”.<br />

                                                        Der Kreditbestand wuchs kräftig<br />

                                                        Der Bestand der Kundenforderungen konnte um 9,7 %<br />

                                                        gesteigert werden. Aufgrund des guten Konjunkturverlaufs<br />

                                                        reduzierten die Firmenkunden die Kreditinanspruchnahme<br />

                                                        auf Kontokorrentkonten um 4,7 %. Im<br />

                                                        Gegenzug konnten die Darlehen erfreulich ausgebaut<br />

                                                        werden. Durch das Neugeschäft und die Prolongationen<br />

                                                        wurden nicht nur die Darlehenstilgungen kompensiert,<br />

                                                        sondern es konnte zusätzlich ein Bestandswachstum von<br />

                                                        5,2 % erreicht werden. Zu den Darlehen zählen unter<br />

                                                        anderem langfristige Kredite für Investitionen und Baufi<br />

                                                        nanzierungen.<br />

                                                        Insgesamt lag der Anteil der Kundenforderungen bei<br />

                                                        54,7 % der Bilanzsumme.<br />

                                                        102.769<br />

                                                        103.127<br />

                                                        2002 2003 2004 2005 <strong>2006</strong>
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                                                        Lagebericht – Kurzfassung<br />

                                                        27<br />

                                                        Kundeneinlagen und verbriefte Verbindlichkeiten in Mio. " Mitarbeiter<br />

                                                        Bilanzsumme in Mio. "<br />

                                                        Eigene Wertpapieranlagen zufriedenstellend<br />

                                                        Die Wertpapieranlagen der <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        betragen 1.468 Mio. $, dieses Volumen entspricht<br />

                                                        36,3 % der Bilanzsumme (Vorjahr: 38,3 %). Es verteilt sich<br />

                                                        zu 80,3 % auf die Liquiditätsreserve und zu 19,7 % auf<br />

                                                        das Anlagevermögen. 50,5 % der Wertpapieranlagen<br />

                                                        werden in strategisch ausgerichteten Spezialfonds der<br />

                                                        Bank gehalten. Aufgrund der positiven Entwicklung des<br />

                                                        Aktienanteils wurde mit diesen Fonds ein zufriedenstellendes<br />

                                                        Ergebnis erzielt.<br />

                                                        Die Forderungen an Banken blieben <strong>2006</strong> nahezu<br />

                                                        konstant.<br />

                                                        2.603<br />

                                                        1.352<br />

                                                        124<br />

                                                        1.127<br />

                                                        2.727<br />

                                                        1.439<br />

                                                        Trend zu Tagesgeld und Sparbriefen<br />

                                                        Die Kundeneinlagen konnten <strong>2006</strong> um 2,7 % auf<br />

                                                        2,9 Mrd. $ gesteigert werden. Einschließlich verbriefter<br />

                                                        Verbindlichkeiten beträgt der Anteil der Kundeneinlagen<br />

                                                        an der Bilanzsumme 82,4 %.<br />

                                                        Viele Kunden haben sich auch im Jahr <strong>2006</strong> für Geldanlagen<br />

                                                        in festverzinslichen Wertpapieren, Aktien<br />

                                                        und Investmentfonds entschieden. Außerdem wurden<br />

                                                        Anlagen mit täglicher Fälligkeit und attraktivem Zinssatz<br />

                                                        präferiert. Diese Entwicklung zog einen Rückgang der<br />

                                                        Spareinlagen um 160 Mio. $ nach sich. Gleichzeitig<br />

                                                        nahmen die Bestände in den Wertpapierdepots der<br />

                                                        Kunden aufgrund der guten Marktentwicklung um<br />

                                                        156 Mio. $ zu.<br />

                                                        Auch andere Anlageprodukte, wie Sichteinlagen<br />

                                                        (14,9 %), Sparbriefe (15,6 %) und Termineinlagen (13,1 %)<br />

                                                        wuchsen mit zweistelliger Rate.<br />

                                                        113<br />

                                                        1.175<br />

                                                        Spareinlagen verbriefte Einlagen Sicht- und Termineinlagen<br />

                                                        2.817<br />

                                                        1.512<br />

                                                        116<br />

                                                        1.189<br />

                                                        2.856<br />

                                                        1.619<br />

                                                        93<br />

                                                        1.144<br />

                                                        3.333<br />

                                                        2002 2003 2004 2005 <strong>2006</strong><br />

                                                        1.851<br />

                                                        498<br />

                                                        984<br />

                                                        Dienstleistungsgeschäft ausgeweitet<br />

                                                        Die <strong>Hannoversche</strong> <strong>Volksbank</strong> konnte auch <strong>2006</strong> erfolgreich<br />

                                                        das Dienstleistungsgeschäft ausbauen. Während<br />

                                                        die Zahlungsverkehrserträge auf konstantem Niveau verharrten,<br />

                                                        stiegen die Erträge aus dem Wertpapier- und<br />

                                                        Depotgeschäft um 7,0 %.<br />

                                                        Die Erlöse aus der Vermögensberatung und –verwaltung<br />

                                                        nahmen durch eine Intensivierung der Kundenbetreuung<br />

                                                        um 40,3 % zu. Die im Jahr <strong>2006</strong> rückläufi ge<br />

                                                        Vermittlung von Bausparverträgen und Versicherungen<br />

                                                        sowie geringere Erträge aus dem Auslandsgeschäft<br />

                                                        führten zu einer Reduzierung der Vermittlungserträge.<br />

                                                        Zu berücksichtigen ist dabei außerdem, dass die <strong>Hannoversche</strong><br />

                                                        <strong>Volksbank</strong> Darlehen mit bis zu zehn Jahren<br />

                                                        Zinsbindungsfrist grundsätzlich selbst vergibt und nicht<br />

                                                        provisionswirksam an die genossenschaftlichen Hypothekenbanken<br />

                                                        vermittelt.<br />

                                                        Kräftige Investitionen in Baumaßnahmen und Informationstechnologie<br />

                                                        Neben den regelmäßigen Ersatzinvestitionen wurden im<br />

                                                        Jahr <strong>2006</strong> Projekte abgeschlossen, die noch im Zusammenhang<br />

                                                        mit den Fusionen des Jahres 2005 stehen.<br />

                                                        Unter anderem galt es, das EDV-Netzwerk zu optimieren<br />

                                                        und auszubauen, die Außenwerbung sowie Prozesse<br />

                                                        und organisatorische Abläufe zu vereinheitlichen. An<br />

                                                        acht Standorten wurden im Jahr <strong>2006</strong> Baumaßnahmen<br />

                                                        begonnen und teilweise abgeschlossen. Größtes Bauprojekt<br />

                                                        war der Umbau des KompetenzCenters Burgdorf<br />

                                                        mit einem Gesamtvolumen von mehr als 2 Mio. $. Als<br />

                                                        zusätzlicher Kundenservice wurden zwei SB-Pavillons in<br />

                                                        Langenhagen und Neustadt installiert.<br />

                                                        236<br />

                                                        44<br />

                                                        Vollzeit Teilzeit Auszubildende<br />

                                                        694<br />

                                                        Mitarbeiter bilden sich fort<br />

                                                        Im Jahresdurchschnitt beschäftigte die <strong>Hannoversche</strong><br />

                                                        <strong>Volksbank</strong> 981 Mitarbeiter. Zum Jahresende bestanden<br />

                                                        694 Vollzeitstellen, 236 Teilzeitbeschäftigungen und 44<br />

                                                        Ausbildungsverhältnisse. Für das Jahr 2007 sind 14 neue<br />

                                                        Ausbildungsplätze vorgesehen.<br />

                                                        Für die Aus- und Weiterbildung wurden im Jahr <strong>2006</strong><br />

                                                        fast 1.300 Arbeitstage investiert.<br />

                                                        Eigenkapital weiter erhöht<br />

                                                        Das bilanzielle Eigenkapital erhöhte sich um 2,9 % auf<br />

                                                        202,6 Mio. $. Insgesamt wurden die Eigenmittel der<br />

                                                        Bank um 8,9 % auf 314,3 Mio. $ gestärkt. Die Eigenkapitalausstattung<br />

                                                        der <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong> ist angemessen<br />

                                                        und der von der Aufsicht geforderte Mindestwert<br />

                                                        wird komfortabel eingehalten.<br />

                                                        Den von der Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht<br />

                                                        aufgestellten Liquiditätsgrundsatz hat die Bank im<br />

                                                        Geschäftsjahr <strong>2006</strong> stets eingehalten.<br />

                                                        Wichtigste Ertragskomponenten stabil<br />

                                                        Der Zinsüberschuss konnte <strong>2006</strong> um 7,6 Mio. $ (8,1 %)<br />

                                                        erhöht werden. Die Veränderung resultiert neben<br />

                                                        Ausschüttungen aus eigenen Anlagen der Bank aus dem<br />

                                                        starken Anstieg des Marktzinsniveaus. Der Provisionsüberschuss<br />

                                                        bewegte sich auf Vorjahresniveau.<br />

                                                        Aufgrund der anhaltend niedrigen Zinsen wurde die<br />

                                                        Durchschnittsverzinsung von Pensionsrückstellungen<br />

                                                        angepasst. Die Aufstockung der Rückstellung erhöht die<br />

                                                        Personalaufwendungen im Jahr <strong>2006</strong>. Die um Sonder-<br />

                                                        3.491<br />

                                                        3.584<br />

                                                        3.641<br />

                                                        3.723<br />

                                                        4.046<br />

                                                        2002 2003 2004 2005 <strong>2006</strong><br />

                                                        effekte bereinig ten Personalaufwendungen hingegen<br />

                                                        sind um 1,0 % gesunken. Die anderen Verwaltungsaufwendungen<br />

                                                        konnten auf Vorjahresniveau gehalten<br />

                                                        werden.<br />

                                                        Voraussichtliche Entwicklung der Bank<br />

                                                        Im laufenden Geschäftsjahr erwartet die <strong>Hannoversche</strong><br />

                                                        <strong>Volksbank</strong> eine leichte Dämpfung der Konjunktur durch<br />

                                                        die Erhöhung von Steuern und Abgaben. Gleichwohl<br />

                                                        wird sich der Aufschwung fortsetzen. Die vorhandenen<br />

                                                        Auftriebskräfte dürften, begleitet von einer weiterhin<br />

                                                        hohen Exportdynamik, kräftig genug sein, den Aufschwung<br />

                                                        zu stützen. Die Investitionsdynamik bei den<br />

                                                        Ausrüstungen und im Wirtschaftsbau wird 2007 recht<br />

                                                        kräftig bleiben.<br />

                                                        Der private Konsum dürfte wegen der Erhöhung der<br />

                                                        Mehrwertsteuer und anderer Maßnahmen auf eher<br />

                                                        konstantem Niveau verharren. In der Summe könnte das<br />

                                                        Bruttoinlandsprodukt im Jahr 2007 um 2,0 % steigen.<br />

                                                        Für die nächsten drei Jahre erwartet die <strong>Hannoversche</strong><br />

                                                        <strong>Volksbank</strong> eine konstante Entwicklung der Ertragslage<br />

                                                        aus dem operativen Geschäft. Aufgrund des Wettbewerbs<br />

                                                        gilt es weiterhin, an einer Steigerung der Kundenbetreuungsaktivitäten<br />

                                                        und einer Verbesserung der<br />

                                                        Prozesse und Kosten zu arbeiten.<br />

                                                        Die Bilanzsumme wird sich in den nächsten Jahren an<br />

                                                        dem Niveau des Geschäftsjahres <strong>2006</strong> orientieren. Die<br />

                                                        Finanzierung mittelständischer Unternehmen wird stets<br />

                                                        ein Kerngeschäftsbereich der <strong>Hannoversche</strong>n <strong>Volksbank</strong><br />

                                                        bleiben.

                                                    

                                                    28 Finanzbericht <strong>2006</strong> Jahresabschluss <strong>2006</strong> – Kurzfassung Jahresabschluss <strong>2006</strong> – Kurzfassung<br />

                                                        29<br />

                                                        Jahresabschluss <strong>2006</strong><br />

                                                        Jahresbilanz zum 31. Dezember <strong>2006</strong><br />

                                                        Aktivseite <strong>2006</strong><br />

                                                        in "<br />

                                                        Barreserve 195.590.918,55 134.234<br />

                                                        Forderungen an Kreditinstitute 46.423.865,90 46.683<br />

                                                        Forderungen an Kunden 2.212.016.368,61 2.017.088<br />

                                                        Schuldverschreibungen und andere<br />

                                                        festverzinsliche Wertpapiere 721.813.347,59 932.824<br />

                                                        Aktien und andere nicht festverzinsliche Wert papiere 746.629.672,20 494.379<br />

                                                        Beteiligungen und Geschäftsguthaben bei Genossenschaften 31.427.696,21 33.543<br />

                                                        Anteile an verbundenen Unternehmen 559.476,42 559<br />

                                                        Treuhandvermögen 2.418.101,93 3.435<br />

                                                        Immaterielle Anlagewerte 521.588,78 411<br />

                                                        Sachanlagen 50.106.685,98 49.557<br />

                                                        Sonstige Vermögensgegenstände 36.216.361,85 8.132<br />

                                                        Rechnungsabgrenzungsposten 2.020.840,73 2.541<br />

                                                        Summe der Aktiva 4.045.744.924,75 3.723.387<br />

                                                        2005<br />

                                                        in T"<br />

                                                        Passivseite <strong>2006</strong><br />

                                                        in "<br />

                                                        Verbindlichkeiten gegenüber Kreditinstituten 417.003.050,79 593.725<br />

                                                        Verbindlichkeiten gegenüber Kunden 2.834.968.654,25 2.763.248<br />

                                                        Verbriefte Verbindlichkeiten 497.986.153,57 92.780<br />

                                                        Treuhandverbindlichkeiten 2.418.101,93 3.435<br />

                                                        Sonstige Verbindlichkeiten 7.778.918,53 7.858<br />

                                                        Rechnungsabgrenzungsposten 4.992.244,05 5.885<br />

                                                        Rückstellungen 77.789.062,18 59.039<br />

                                                        Sonderposten mit Rücklageanteil 252.215,46 486<br />

                                                        Fonds für allgemeine Bankrisiken 700.000,00 700<br />

                                                        Eigenkapital 201.856.523,99 196.231<br />

                                                        Summe der Passiva 4.045.744.924,75 3.723.387<br />

                                                        Eventualverbindlichkeiten 53.601.526,34 51.633<br />

                                                        Andere Verpfl ichtungen 131.396.553,52 169.534<br />

                                                        2005<br />

                                                        in T"
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