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                                        FAVV-aangifte<br />

                                                        Sector HORECA<br />

                                                        Toelichting bij de<br />

                                                        hef<strong>fin</strong>gen 2011<br />

                                                        Lees deze brochure aandachtig voor u uw aangifte invult

                                                    

                                                    2<br />

                                                        Inhoudstafel<br />

                                                        1. Algemene informatie 3<br />

                                                        2. Uw identificatiegegevens 5<br />

                                                        3. De elektronische aangifte per rubriek 6<br />

                                                        4. De papieren aangifte 13<br />

                                                        5. Tarieven en bonus-malus 14<br />

                                                        6. Als u nog vragen hebt 17

                                                    

                                                    Algemene informatie<br />

                                                        Wat is het FAVV?<br />

                                                        Het Federaal Agentschap voor de Veiligheid van de Voedselketen (FAVV)<br />

                                                        waakt over de veiligheid van de voedselketen en de kwaliteit van ons<br />

                                                        voedsel, ter <strong>be</strong>scherming van de gezondheid van mens, dier en plant.<br />

                                                        Het FAVV maakt deel uit van uw professioneel leven. Het treedt op als uw<br />

                                                        partner in zijn streven naar een groter consumentenvertrouwen en een<br />

                                                        loyale concurrentie tussen onze ondernemingen.<br />

                                                        Waarom een hef<strong>fin</strong>g <strong>be</strong>talen?<br />

                                                        Elke operator (<strong>be</strong>drijf of natuurlijk persoon) die één of meer activiteiten<br />

                                                        <strong>be</strong>oefent die onder de <strong>be</strong>voegdheid van het Agentschap vallen, moet<br />

                                                        bijdragen aan de gedeeltelijke <strong>fin</strong>anciering van het FAVV. Daarom <strong>be</strong>taalt<br />

                                                        elke operator een jaarlijkse hef<strong>fin</strong>g.<br />

                                                        Dit is een bijdrage die zorgt voor een solidaire spreiding van een<br />

                                                        deel van de kosten van het algemene controleprogramma binnen de<br />

                                                        voedselketen. Het FAVV wordt verder onder andere ge<strong>fin</strong>ancierd door de<br />

                                                        federale overheid en door de inning van retributies.<br />

                                                        Wie valt onder de sector “HORECA”?<br />

                                                        Voor deze aangifte wordt verstaan onder de sector HORECA: elke<br />

                                                        vestigingseenheid waar aan de gebruiker <strong>be</strong>reide, ontdooide of<br />

                                                        geregenereerde producten voor onmiddellijke consumptie of om mee te<br />

                                                        nemen worden aangeboden.<br />

                                                        Maken onder meer deel uit van deze sector:<br />

                                                        Cafés, restaurants, hotels met restauratie, frituren, verbruikszalen,<br />

                                                        ambulante handelszaken, gaarkeukens, traiteurs waar voedingsmiddelen<br />

                                                        worden <strong>be</strong>reid die <strong>be</strong>stemd zijn voor onmiddellijke consumptie door<br />

                                                        de gebruikers, gelijkaardige verenigingen en inrichtingen (scholen die<br />

                                                        maaltijden serveren, OCMW’s, gastenkamers met ontbijt, bars van<br />

                                                        Algemene informatie<br />

                                                        www.favv-<strong>fin</strong>.<strong>be</strong><br />

                                                        sportclubs…).<br />

                                                        Opgelet: de uitbating van automaten <strong>be</strong>hoort niet tot de sector HORECA<br />

                                                        maar tot de sector Detailhandel.<br />

                                                        Wie moet een aangifte indienen?<br />

                                                        Elke operator (<strong>be</strong>drijf of natuurlijk persoon) doet één afzonderlijke<br />

                                                        aangifte per vestigingseenheid. De vestigingseenheid is de plaats die<br />

                                                        geografisch geïdentificeerd kan worden door een adres en waar of van<br />

                                                        waaruit minstens één activiteit van de operator wordt <strong>be</strong>oefend.<br />

                                                        Zelfstandige dienstverleners (koks, kelners ...) die hun activiteiten<br />

                                                        uitsluitend <strong>be</strong>oefenen bij één of meer andere operatoren uit de horeca<br />

                                                        moeten de hef<strong>fin</strong>g <strong>be</strong>talen. Hun hef<strong>fin</strong>g is echter niet onderworpen aan<br />

                                                        de bonus-malus (zie verder).<br />

                                                        Zelfstandige thuiskoks die hun activiteiten uitsluitend <strong>be</strong>oefenen bij één<br />

                                                        of meer particulieren en geen voeding leveren, moeten geen hef<strong>fin</strong>g<br />

                                                        <strong>be</strong>talen.<br />

                                                        Wat moet er aangegeven worden?<br />

                                                        De aangifte moet ingediend worden voor de hoofdactiviteit onder de<br />

                                                        <strong>be</strong>voegdheid van het Agentschap. Met hoofdactiviteit wordt de activiteit<br />

                                                        <strong>be</strong>doeld die het hoogste omzetcijfer oplevert.<br />

                                                        Opgelet: voor sommige operatoren is de activiteit onder de <strong>be</strong>voegdheid<br />

                                                        van het Agentschap niet noodzakelijk de <strong>be</strong>langrijkste. Bijvoor<strong>be</strong>eld: een<br />

                                                        tankstation kan ook broodjes verkopen. De verkoop van broodjes is in<br />

                                                        dit geval weliswaar secundair maar wordt voor het FAVV <strong>be</strong>schouwd als<br />

                                                        hoofdactiviteit en moet dus aangegeven worden.<br />

                                                        3

                                                    

                                                    4<br />

                                                        Hoe wordt het <strong>be</strong>drag van de hef<strong>fin</strong>g<br />

                                                        <strong>be</strong>rekend?<br />

                                                        De hef<strong>fin</strong>g 2011 wordt <strong>be</strong>rekend op basis van de activiteiten die in<br />

                                                        2010 <strong>be</strong>oefend werden voor elke vestigingseenheid. Het <strong>be</strong>drag wordt<br />

                                                        <strong>be</strong>paald op basis van de aard en de omvang van de activiteiten van de<br />

                                                        vestigingseenheid.<br />

                                                        Operatoren die hun vestigingseenheid opgestart heb<strong>be</strong>n in 2011, <strong>be</strong>talen<br />

                                                        het basis<strong>be</strong>drag dat werd vastgelegd voor de categorie waartoe hun<br />

                                                        hoofdactiviteit <strong>be</strong>hoort. Er wordt geen bonus of malus toegepast.<br />

                                                        U vindt de tarieven op pagina 14 van deze brochure en op de website<br />

                                                        www.favv-<strong>fin</strong>.<strong>be</strong>.<br />

                                                        Wat ge<strong>be</strong>urt er als ik de aangifte niet indien?<br />

                                                        De aangifte per vestigingseenheid is wettelijk verplicht voor elke operator<br />

                                                        die één of meer activiteiten <strong>be</strong>oefent die onder de <strong>be</strong>voegdheid van het<br />

                                                        Agentschap vallen.<br />

                                                        Als u geen aangifte indient, <strong>be</strong>schikt het FAVV niet over correcte<br />

                                                        facturatiegegevens. Het FAVV is dan verplicht u een factuur toe te sturen<br />

                                                        voor een <strong>be</strong>drag dat overeenstemt met de gegevens waarover het<br />

                                                        <strong>be</strong>schikt. Dit kan eventueel het maximale tarief zijn dat voorzien is voor<br />

                                                        uw sector (art. 11 § 3 van de wet van 9 decem<strong>be</strong>r 2004 <strong>be</strong>treffende<br />

                                                        de <strong>fin</strong>anciering van het FAVV). Bovendien zal het FAVV verplicht zijn uw<br />

                                                        toelating te schorsen.<br />

                                                        In dit verband vestigen wij ook uw aandacht op artikel 12 §2 van de wet<br />

                                                        van 9 decem<strong>be</strong>r 2004 <strong>be</strong>treffende de <strong>fin</strong>anciering van het FAVV:<br />

                                                        Wanneer wordt vastgesteld dat de operator zich verzet tegen de in artikel 15<br />

                                                        <strong>be</strong>doelde onderzoeken of deze <strong>be</strong>moeilijkt, of onjuiste of onvolledige inlichtingen,<br />

                                                        documenten of aangiftes verstrekt, of deze niet verstrekt, worden, in voorkomend<br />

                                                        geval, de erkenning of toelating, toegekend aan de operator door de minister of<br />

                                                        door het Agentschap (...) opgeschort.<br />

                                                        Deze schorsing wordt <strong>be</strong>tekend aan de operator en heeft onmiddellijk uitwerking.<br />

                                                        Als u een aangifteformulier ontvangt maar geen activiteiten <strong>be</strong>oefent<br />

                                                        die onder de <strong>be</strong>voegdheid van het FAVV vallen of als u ze ondertussen<br />

                                                        stopgezet hebt, dan dient u toch de aangifte in te vullen. U moet dan<br />

                                                        het vakje “Geen enkele activiteit onder de controle van het FAVV” of<br />

                                                        “Stopzetting van de activiteit in 2010 of vroeger” aanvinken. Om de<strong>fin</strong>itief<br />

                                                        in orde te zijn, dient u de instructies op pagina 5 te volgen.<br />

                                                        Wat moet ik doen als ik vaststel dat ik een<br />

                                                        fout heb gemaakt in mijn aangifte?<br />

                                                        • Voor ver<strong>be</strong>teringen of aanpassingen dient u zich te wenden tot het<br />

                                                        callcenter (02 545 50 75, van maandag tot vrijdag, van 9 tot 17 uur).<br />

                                                        • Als u uw factuur al ontvangen hebt, dient u per aangetekend<br />

                                                        schrijven <strong>be</strong>zwaar aan te tekenen vóór de vervaldag van die<br />

                                                        factuur. Bijkomende informatie vindt u op pagina 17.

                                                    

                                                    Uw identificatiegegevens<br />

                                                        Op het formulier<br />

                                                        In het linkerdeel van vak 2 van het aangifteformulier <strong>be</strong>vinden zich<br />

                                                        de identificatiegegevens van de maatschappelijke zetel van de<br />

                                                        onderneming. Dit is het facturatieadres. In het rechterdeel van datzelfde<br />

                                                        vak staan de identificatiegegevens van de vestigingseenheid waar<br />

                                                        de activiteit <strong>be</strong>oefend wordt die onderworpen is aan de hef<strong>fin</strong>g. Deze<br />

                                                        identificatiegegevens zijn de officiële gegevens van de Kruispuntbank<br />

                                                        van Ondernemingen (KBO).<br />

                                                        Wat moet ik doen als de identificatiegegevens<br />

                                                        niet correct zijn?<br />

                                                        Als de gegevens van de maatschappelijke zetel of de vestigingseenheid<br />

                                                        niet correct zijn:<br />

                                                        • Vul toch uw aangifte in.<br />

                                                        • Vink ook het overeenstemmende vakje “Aankruisen indien foutieve<br />

                                                        gegevens” aan.<br />

                                                        • Signaleer de wijzigingen/ver<strong>be</strong>teringen aan de KBO door u tot een<br />

                                                        ondernemingsloket te wenden. Het FAVV heeft rechtstreeks toegang<br />

                                                        tot deze gegevens.<br />

                                                        Uitzonderingen<br />

                                                        Het FAVV kent soms controlepuntnummers toe die <strong>be</strong>ginnen met 9,<br />

                                                        bijvoor<strong>be</strong>eld aan <strong>be</strong>drijfsrestaurants. Die nummers spelen dezelfde rol<br />

                                                        als een vestigingseenheidsnummer (VEN) voor het Agentschap.<br />

                                                        Identificatiegegevens<br />

                                                        www.favv-<strong>fin</strong>.<strong>be</strong><br />

                                                        In die gevallen moeten de wijzigingen/ver<strong>be</strong>teringen gesignaleerd<br />

                                                        worden aan de provinciale controle-eenheid (PCE) van uw provincie<br />

                                                        door middel van het registratieformulier (<strong>be</strong>schi<strong>kb</strong>aar op www.favv.<strong>be</strong>,<br />

                                                        in de rubriek “Beroepssectoren”, onder “Erkenningen, toelatingen en<br />

                                                        registratie”).<br />

                                                        Opgelet: registratie van uw activiteiten!<br />

                                                        Behalve de identificatiegegevens moet het FAVV ook de aard kennen van<br />

                                                        de activiteiten die u <strong>be</strong>oefent. Ook voor elke verandering van activiteit of<br />

                                                        de registratie van een nieuwe activiteit moet u het registratieformulier<br />

                                                        invullen (<strong>be</strong>schi<strong>kb</strong>aar op www.favv.<strong>be</strong>, in de rubriek “Beroepssectoren”,<br />

                                                        onder “Erkenningen, toelatingen en registratie”).<br />

                                                        Activiteiten opstarten, stopzetten of overnemen<br />

                                                        Deze stappen zijn nodig telkens wanneer activiteiten in de voedselketen<br />

                                                        worden opgestart, stopgezet of overgenomen. Meer informatie<br />

                                                        hierover vindt u op de site www.favv-<strong>fin</strong>.<strong>be</strong>.<br />

                                                        In geval van moeilijkheden kunt u contact opnemen met de PCE van uw<br />

                                                        provincie (zie p. 18).<br />

                                                        Als u twee formulieren ontvangt voor hetzelfde adres,<br />

                                                        <strong>be</strong>l dan naar het callcenter op 02 545 50 75.<br />

                                                        5

                                                    

                                                    6<br />

                                                        De elektronische aangifte per rubriek (www.favv-<strong>fin</strong>.<strong>be</strong>)<br />

                                                        De website www.favv-<strong>fin</strong>.<strong>be</strong> werd volledig vernieuwd.<br />

                                                        Voortaan kan u uw aangifte nog eenvoudiger en vooral sneller invullen.<br />

                                                         «Historiek van uw aangiften»: u krijgt een handig overzicht van<br />

                                                        al uw aangiften en facturen.<br />

                                                        Opgelet: indien u niet in orde <strong>be</strong>nt met één van uw vroegere<br />

                                                        aangiften, dient u naar het contactcenter te <strong>be</strong>llen om dit<br />

                                                        onmiddellijk te laten rechtzetten.<br />

                                                         «Vooraf ingevulde gegevens»: uw elektronische aangifte werd<br />

                                                        vooraf ingevuld op basis van uw vorige correcte gegevens. Kijk uw<br />

                                                        gegevens na en <strong>be</strong>vestig. Wijzig of vul de gegevens aan waar nodig.<br />

                                                         «Onmiddellijke <strong>be</strong>vestiging»: druk uw ontvangst<strong>be</strong>wijs (PDF)<br />

                                                        onmiddellijk af of ontvang het via e-mail.<br />

                                                        Taalkeuze<br />

                                                        Het FAVV heeft u de documenten <strong>be</strong>zorgd in de taal van de administratieve<br />

                                                        regio waarin uw onderneming gevestigd is. Het FAVV is hiertoe wettelijk<br />

                                                        verplicht.<br />

                                                        Bovenaan op het <strong>be</strong>ginscherm van de toepassing kunt u echter de taal<br />

                                                        kiezen waarin u de aangifte wil invoeren. U kunt kiezen uit Nederlands,<br />

                                                        Frans of Duits. De keuze die u hier maakt, zal evenwel geen invloed<br />

                                                        heb<strong>be</strong>n op de taal die het FAVV zal hanteren bij latere correspondentie<br />

                                                        met uw onderneming.<br />

                                                        In <strong>be</strong>paalde regio’s van België zijn meerdere taalregimes mogelijk. Hier<br />

                                                        kan de operator kiezen in welke taal hij zijn documenten wil ontvangen.<br />

                                                        De volledige uitleg vindt u op de site www.favv-<strong>fin</strong>.<strong>be</strong>.

                                                    

                                                    ROOD-WIT N.V.<br />

                                                        Parklaan 1<br />

                                                        9000 Gent<br />

                                                        STEP Elsene 0.000.000.001<br />

                                                        STEP Brugge 0.000.000.002<br />

                                                        STEP Gent 0.000.000.003<br />

                                                        0123456789<br />

                                                        1<br />

                                                        0123456789<br />

                                                        1<br />

                                                        Identificatie<br />

                                                        Elektronische aangifte<br />

                                                        www.favv-<strong>fin</strong>.<strong>be</strong><br />

                                                        Vul uw FAVV-nummer (ondernemingsnummer) en uw paswoord in en<br />

                                                        klik op “Zich identificeren”. Om veiligheidsredenen wordt u elk jaar<br />

                                                        een nieuw paswoord toegekend.<br />

                                                        Twee mogelijkheden om u te identificeren:<br />

                                                        ▪ Met het FAVV-nummer en het paswoord vermeld op de brief kunnen<br />

                                                        ondernemingen met meerdere vestigingseenheden inloggen op<br />

                                                        www.favv-<strong>fin</strong>.<strong>be</strong> en de aangiften voor alle vestigingseenheden in<br />

                                                        één sessie invoeren.<br />

                                                        ▪ Met het FAVV-nummer en het paswoord vermeld op elk formulier<br />

                                                        kunt u de aangifte (laten) invoeren via www.favv-<strong>fin</strong>.<strong>be</strong> voor elke<br />

                                                        vestigingseenheid afzonderlijk. De volgorde van de verschillende<br />

                                                        stappen wijkt dan licht af van de voorstelling ervan op deze pagina’s.<br />

                                                        Aangifte<br />

                                                        Er verschijnt een lijst met de nummers van de vestigingseenheden die<br />

                                                        verbonden zijn aan uw onderneming.<br />

                                                        U kan 2 acties kiezen:<br />

                                                        “Aangeven”, om uw aangifte in te vullen<br />

                                                        “Historiek van de aangiften”, om het overzicht van uw aangiften<br />

                                                        en facturen te <strong>be</strong>kijken.<br />

                                                        7

                                                    

                                                    8<br />

                                                        Aangeven<br />

                                                        ROOD-WIT N.V.<br />

                                                        Parklaan 1<br />

                                                        9000 Gent<br />

                                                        STEP Elsene 0.000.000.001<br />

                                                        Prinsstraat 4<br />

                                                        1050 Elsene<br />

                                                        DOE<br />

                                                        JOHN<br />

                                                        02/222.44.66<br />

                                                        Directeur<br />

                                                        2<br />

                                                        3<br />

                                                        0123456789<br />

                                                        7 8 9<br />

                                                        4<br />

                                                        6<br />

                                                        5<br />

                                                        2<br />

                                                        3<br />

                                                        ROOD-WIT N.V.<br />

                                                        Parklaan 1<br />

                                                        9000 Gent<br />

                                                        STEP Elsene 0.000.000.001<br />

                                                        Prinsstraat ROOD-WIT 4 N.V.<br />

                                                        0123456789<br />

                                                        1050 Parklaan Elsene 1<br />

                                                        9000 Gent<br />

                                                        Controleer eerst de identificatiegegevens van uw onderneming<br />

                                                        en vestigingseenheid. DOE Zijn deze niet correct? Vink dan het vakje<br />

                                                        STEP Elsene 0.000.000.001<br />

                                                        “Aankruisen indien JOHNfoutieve<br />

                                                        gegevens” aan. Ga naar de rubriek “Uw<br />

                                                        Prinsstraat 4<br />

                                                        identificatiegegevens” 02/222.44.66<br />

                                                        1050 Elsene (p.5) voor meer details in verband met de<br />

                                                        procedures die u Directeur moet volgen.<br />

                                                        DOE<br />

                                                        JOHN<br />

                                                        02/222.44.66<br />

                                                        Directeur<br />

                                                        0123456789<br />

                                                        Indien u vorig jaar reeds een aangifte deed, werd uw aangifte 2011<br />

                                                        vooraf ingevuld op basis van uw vorige correcte gegevens. Controleer de<br />

                                                        identificatiegegevens van de contactpersoon en pas ze aan indien nodig.

                                                    

                                                    4<br />

                                                        Bepaling van de activiteitensector<br />

                                                        In onze database <strong>be</strong>nt u geregistreerd als operator die <strong>be</strong>hoort tot de<br />

                                                        sector HORECA (zie ook p.3 “Wat moet er aangegeven worden?”). Als dit<br />

                                                        niet correct is, dient u te <strong>be</strong>palen welke activiteit onder de <strong>be</strong>voegdheid<br />

                                                        van het FAVV u de hoogste omzet oplevert. Selecteer dan de passende<br />

                                                        sector in het menu en vul de details van uw activiteiten in. Om onze<br />

                                                        database bij te werken, dient u de instructies op pagina 6 te volgen.<br />

                                                        Bv. Een bakkerij die ook <strong>be</strong>legde broodjes aanbiedt, <strong>be</strong>hoort tot de sector<br />

                                                        Detailhandel en niet tot de sector HORECA indien de verkoop van die<br />

                                                        broodjes minder opbrengt dan de bakkerij-activiteit.<br />

                                                        4<br />

                                                        5<br />

                                                        6<br />

                                                        5<br />

                                                        Activiteiten die alleen onderworpen zijn aan een registratie?<br />

                                                        www.favv-<strong>fin</strong>.<strong>be</strong><br />

                                                        Er is geen toelating vereist indien u aan één van de volgende twee<br />

                                                        voorwaarden voldoet:<br />

                                                        a. u biedt alleen kamers met ontbijt aan.<br />

                                                        b. u heeft een horecazaak en verkoopt alleen dranken en/of<br />

                                                        voorverpakte levensmiddelen met een houdbaarheid van ten minste<br />

                                                        drie maanden bij kamertemperatuur.<br />

                                                        Voor horecazaken (cafés) die uitsluitend de volgende producten serveren,<br />

                                                        afzonderlijk of in combinatie met een ander product, volstaat een registratie:<br />

                                                        - chips, gezouten koekjes, nootjes;<br />

                                                        - snoepjes, chocolade;<br />

                                                        - vruchtensapjes, waaronder vers geperst fruitsap;<br />

                                                        - fruit om een cocktail te versieren;<br />

                                                        - milkshake ;<br />

                                                        - warme chocomelk;<br />

                                                        - koekjes, pralines, chocolaatjes die gratis bij een warme drank<br />

                                                        worden geserveerd (individueel verpakt);<br />

                                                        - oplossoep;<br />

                                                        - hapjes bij een biertje, zoals een portie harde kaas, droge worst,<br />

                                                        salami…;<br />

                                                        - olijven, augurkjes, uitjes…<br />

                                                        Deze lijst is niet exhaustief - er <strong>be</strong>staan nog andere verpakte<br />

                                                        voedingsmiddelen die minstens 3 maanden houdbaar zijn bij<br />

                                                        kamertemperatuur.<br />
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                                                        6<br />

                                                        Voor horecazaken (cafés) die, onder andere, de volgende producten<br />

                                                        serveren is een toelating noodzakelijk:<br />

                                                        - gefrituurde snacks zoals bitterballen, kaaskroketten, loempia’s…;<br />

                                                        - bouletten;<br />

                                                        - vers fruit, verse fruitsla, ijsjes;<br />

                                                        - kaas, yoghurt;<br />

                                                        - eieren;<br />

                                                        - verse soep;<br />

                                                        - boterhammen (boter) bij een drankje;<br />

                                                        - boterhammen of brood;<br />

                                                        - spaghetti, croque-monsieur, uitsmijter…<br />

                                                        Deze lijst is niet exhaustief.<br />

                                                        Berekening van het aantal tewerkgestelde personeelsleden<br />

                                                        Onder “aantal tewerkgestelde personeelsleden” wordt verstaan het<br />

                                                        aantal <strong>be</strong>zoldigde personen en de <strong>be</strong>zoldigde personen die door een<br />

                                                        uitzendkantoor of een dienstverlener ter <strong>be</strong>schikking werden gesteld.<br />

                                                        Dit aantal wordt <strong>be</strong>rekend in voltijdse equivalenten die tewerkgesteld<br />

                                                        werden in 2010 in een vestigingseenheid en activiteiten verricht heb<strong>be</strong>n<br />

                                                        met <strong>be</strong>trekking tot de stappen van de productie, de verwerking en de<br />

                                                        distributie die onderworpen zijn aan de hef<strong>fin</strong>g.<br />

                                                        Bv.: 3 jobstudenten gedurende 1 maand = 3/12 = 0,25 VTE’s.<br />

                                                        Dit <strong>be</strong>tekent dat personeel met een commerciële of administratieve<br />

                                                        taak (bv. een boekhouder) niet wordt meegeteld, noch het personeel dat<br />

                                                        taken uitvoert die buiten het <strong>be</strong>voegdheidsdomein van het FAVV vallen.<br />

                                                        Bij vestigingseenheden met meerdere activiteiten onder de <strong>be</strong>voegdheid<br />

                                                        van het FAVV moet al het personeel meegeteld worden dat handelingen<br />

                                                        uitvoert die onder het <strong>be</strong>voegdheidsdomein van het FAVV vallen. Uw<br />

                                                        sociaal secretariaat kan u hierover de nodige inlichtingen <strong>be</strong>zorgen.<br />

                                                        7<br />

                                                        DOE<br />

                                                        JOHN<br />

                                                        02/222.44.66<br />

                                                        Directeur<br />

                                                        7 8 9<br />

                                                        Is uw vestigingseenheid niet onderworpen aan de hef<strong>fin</strong>g? Kijk hieronder<br />

                                                        zorgvuldig de voorwaarden na en duid het overeenstemmende vak aan.<br />

                                                        Wie mag het vakje “Geen enkele activiteit onder de controle van het<br />

                                                        FAVV” aanvinken?<br />

                                                        ▪ Een persoon of een onderneming die gratis drank (water, koffie…)<br />

                                                        ter <strong>be</strong>schikking stelt aan <strong>be</strong>zoekers, klanten en werknemers.<br />

                                                        ▪ Organisatoren van <strong>be</strong>urzen, markten, eigenaars van feestzalen als<br />

                                                        zij daarnaast geen activiteiten <strong>be</strong>oefenen die onder de <strong>be</strong>voegdheid<br />

                                                        van het FAVV vallen.<br />

                                                        ▪ Opvanggezinnen die als dusdanig erkend zijn door één van de<br />

                                                        Gemeenschappen (Kind & Gezin, ONE).<br />

                                                        ▪ Zelfstandige thuiskoks die hun activiteiten uitsluitend <strong>be</strong>oefenen bij<br />

                                                        één of meer particulieren en geen voeding leveren.<br />

                                                        ▪ Verenigingen van personen die zich verenigd heb<strong>be</strong>n omtrent een<br />

                                                        gemeenschappelijke religieuze of filosofische overtuiging wanneer zij<br />

                                                        voldoen aan alle onderstaande voorwaarden:<br />

                                                        - Zij leven permanent of tijdelijk samen binnen een en dezelfde<br />

                                                        plaatselijke gemeenschap om in de eigen levensmiddelen<strong>be</strong>hoefte<br />

                                                        te kunnen voorzien.<br />

                                                        - Zij ontvangen hiervoor geen vergoeding (bv. kloosters).
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                                                        ▪ Operatoren die tegelijk aan de volgende drie voorwaarden voldoen:<br />

                                                        - Het gaat om verenigingen of organisaties zonder winstoogmerk<br />

                                                        waarvan de activiteit winstgevend mag zijn.<br />

                                                        - Er wordt alleen met vrijwilligers gewerkt.<br />

                                                        - Zij organiseren per jaar ten hoogste 5 activiteiten die onder de<br />

                                                        <strong>be</strong>voegdheid van het FAVV vallen met een totale duur van maximum<br />

                                                        10 dagen.<br />

                                                        Wie mag het vakje “Stopzetting van de activiteit in 2010 of<br />

                                                        vroeger” aanvinken?<br />

                                                        ▪ Alleen operatoren die hun activiteiten heb<strong>be</strong>n stopgezet tot uiterlijk<br />

                                                        31 decem<strong>be</strong>r 2010. Als u uw activiteiten hebt stopgezet na deze<br />

                                                        datum, dan dient u in 2011 de hef<strong>fin</strong>g te <strong>be</strong>talen.<br />

                                                        Wie mag het vakje “Vrijstelling van de hef<strong>fin</strong>g” aanvinken?<br />

                                                        ▪ Liefdadigheidsinstellingen die tegelijk voldoen aan de volgende drie<br />

                                                        voorwaarden:<br />

                                                        - Opgericht zijn als een vzw.<br />

                                                        - Uitsluitend aan menslievende acties of liefdadigheid doen.<br />

                                                        - Werken met vrijwilligers.<br />

                                                        Voor<strong>be</strong>eld: restos du coeur, Poverello...<br />

                                                        ▪ Instellingen voor maatschappelijk welzijn of geestelijke<br />

                                                        gezondheidszorg die aan alle onderstaande voorwaarden voldoen:<br />

                                                        - Aan maximaal 15 personen een verblijf en/of therapie aanbieden.<br />

                                                        - Als dusdanig erkend zijn door de Gemeenschappen.<br />

                                                        - Van deze personen verwachten dat ze meehelpen in het<br />

                                                        gemeenschappelijk huishouden.<br />

                                                        - Een activiteit verrichten die uitsluitend tot doel heeft te voorzien<br />

                                                        in de eigen levensmiddelen<strong>be</strong>hoeften, bv.: opvangtehuizen,<br />

                                                        vluchthuizen, doorgangshuizen ...<br />

                                                        www.favv-<strong>fin</strong>.<strong>be</strong><br />

                                                        Rookreglementering<br />

                                                        Sinds 1 januari 2010 mag alleen nog gerookt worden in <strong>be</strong>paalde<br />

                                                        horecazaken en alleen onder <strong>be</strong>paalde voorwaarden.<br />

                                                        In de praktijk <strong>be</strong>tekent dit dat roken verboden is in horecazaken die voor<br />

                                                        het FAVV over een toelating moeten <strong>be</strong>schikken (restaurants, cafés die<br />

                                                        bovenstaande producten serveren).<br />

                                                        Als u het vakje “Registratie” aankruist,<br />

                                                        gelieve dan het aantal VTE’s niet aan te duiden!<br />
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                                                        ROOD-WIT N.V.<br />

                                                        Parklaan 1<br />

                                                        9000 Gent<br />

                                                        STEP Elsene<br />

                                                        Prinsstraat 1<br />

                                                        1050 Elsene<br />

                                                        0123456789<br />

                                                        0.000.000.001<br />

                                                        DOE JOHN<br />

                                                        Directeur 02/222.44.66<br />

                                                        10<br />

                                                        11<br />

                                                        10<br />

                                                        11<br />

                                                        Bevestiging<br />

                                                        Het scherm <strong>be</strong>vat de gegevens die u hebt ingevoerd.<br />

                                                        Merkt u fouten op, dan kunt u die corrigeren door op “Voorgaande” te<br />

                                                        klikken. Als de gegevens correct zijn, drukt u op “Versturen”.<br />

                                                        Uw aangifte is geregistreerd. Een <strong>be</strong>vestigend document (<strong>pdf</strong>) wordt<br />

                                                        automatisch aangemaakt. U kunt het:<br />

                                                        - downloaden<br />

                                                        - via e-mail ontvangen door het vakje “Ik wil een <strong>be</strong>vestiging van mijn<br />

                                                        aangifte ontvangen per e-mail” aan te vinken en uw e-mailadres in<br />

                                                        te vullen.<br />

                                                        Uw aangifte voor deze vestigingseenheid is<br />

                                                        <strong>be</strong>ëindigd.<br />

                                                        Opgelet: voer geen tweede aangifte in via het papieren formulier voor<br />

                                                        dezelfde vestigingseenheid.<br />

                                                        De aangifte corrigeren<br />

                                                        Nadat u uw aangifte gevalideerd hebt, kan ze niet meer gewijzigd worden.<br />

                                                        Voor ver<strong>be</strong>teringen of aanpassingen dient u contact op te nemen met het<br />

                                                        callcenter (02 545 50 75, van maandag tot vrijdag, van 9 tot 17 uur).<br />

                                                        Pro<strong>be</strong>er geen elektronische aangifte te corrigeren door alsnog een<br />

                                                        papieren aangifte in te dienen of omgekeerd. Het is niet uitgesloten<br />

                                                        dat u in dat geval twee facturen zou ontvangen.

                                                    

                                                    De papieren aangifte<br />

                                                        Algemeen<br />

                                                        De aangifte via het internet verdient sterk de voorkeur. Het is<br />

                                                        gebruiksvriendelijk, snel en zeker.<br />

                                                        Mocht u echter geen internet heb<strong>be</strong>n, dan kunt u het papieren<br />

                                                        aangifteformulier “Hef<strong>fin</strong>g FAVV 2011” invullen en ons per post<br />

                                                        <strong>be</strong>zorgen, uitsluitend op het adres vermeld in de rubriek<br />

                                                        “Indienen” hieronder.<br />

                                                        Instructies<br />

                                                        Om het papieren formulier correct in te vullen, gebruikt u dezelfde<br />

                                                        informatie als uitgelegd voor de elektronische aangifte vanaf<br />

                                                        pagina 5.<br />

                                                        Aan<strong>be</strong>velingen om het papieren<br />

                                                        formulier in te vullen<br />

                                                        Uw aangifteformulier zal geautomatiseerd verwerkt worden. Een<br />

                                                        correcte aangifte wordt snel <strong>be</strong>handeld en voorkomt klachten en<br />

                                                        <strong>be</strong>twistingen. Het is daarom <strong>be</strong>langrijk de volgende aan<strong>be</strong>velingen<br />

                                                        te volgen:<br />

                                                        ▪ Gebruik enkel de originele aangifteformulieren.<br />

                                                        Kopieën kunnen niet verwerkt worden.<br />

                                                        ▪ Gebruik enkel een donkerblauwe of zwarte balpen om uw<br />

                                                        aangifteformulier in te vullen.<br />

                                                        ▪ Zet een kruisje als u een vakje wil aanvinken:<br />

                                                        ▪ Gebruik enkel HOOFDLETTERS wanneer u letters moet invullen.<br />

                                                        ▪ Plaats slechts één cijfer of letter per vakje.<br />

                                                        Papieren aangifte<br />

                                                        www.favv-<strong>fin</strong>.<strong>be</strong><br />

                                                        ▪ Vorm uw cijfers zo duidelijk mogelijk, om verwarring te vermijden:<br />

                                                        ▪ Een getal moet steeds aan de rechterkant van een rooster ingevuld<br />

                                                        worden:<br />

                                                        Om de weigering van uw aangifte te vermijden:<br />

                                                        ▪ Doorstreep niets.<br />

                                                        ▪ Vul geen woorden zoals NIHIL in.<br />

                                                        ▪ Schrijf geen nullen in vakjes die u niet moet invullen.<br />

                                                        ▪ Breng geen onnodige tekens aan in vakjes die u invult.<br />

                                                        Aan<strong>be</strong>velingen om correcties aan te brengen:<br />

                                                        ▪ Doorstreep verkeerde invullingen niet.<br />

                                                        ▪ Ver<strong>be</strong>ter verkeerde invullingen met <strong>be</strong>hulp van een correctorvloeistof.<br />

                                                        ▪ Vul de correcte gegevens opnieuw in op een leesbare manier.<br />

                                                        Indienen<br />

                                                        Nadat u het formulier hebt ingevuld, gedateerd en ondertekend, stuurt<br />

                                                        u het naar:<br />

                                                        Hef<strong>fin</strong>gen FAVV<br />

                                                        Postbus 29<br />

                                                        1348 Louvain-la-Neuve<br />

                                                        Voeg geen bijlagen toe! Voor bijzondere gevallen, zie de<br />

                                                        contactmogelijkheden op pagina 17 voor bijkomende informatie.<br />
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                                                        Tarieven en bonus-malus<br />

                                                        Tarieven<br />

                                                        Als de activiteit een toelating vereist:<br />

                                                        Categorie in functie van<br />

                                                        aantal ingeschakelde personen<br />

                                                        Bedrag / vestigingseenheid zonder<br />

                                                        toepassing van de bonus-malus<br />

                                                        Bonus-malus<br />

                                                        Algemeen<br />

                                                        geen<br />

                                                        ingeschakelde<br />

                                                        personen<br />

                                                        = basis<strong>be</strong>drag<br />

                                                        1-4<br />

                                                        ingeschakelde<br />

                                                        personen<br />

                                                        Het <strong>be</strong>drag van de hef<strong>fin</strong>g wordt verlaagd (bonus) of verhoogd<br />

                                                        (malus) naargelang u al dan niet <strong>be</strong>schikt over een gecertificeerd<br />

                                                        autocontrolesysteem (ACS).<br />

                                                        De gegevens over de status van uw ACS worden door de certificerings-<br />

                                                        en keuringsinstellingen (OCI’s) automatisch aan het FAVV <strong>be</strong>zorgd. Het<br />

                                                        FAVV houdt hiermee rekening bij de <strong>be</strong>rekening van het <strong>be</strong>drag van<br />

                                                        uw hef<strong>fin</strong>g.<br />

                                                        Op de website van het FAVV, www.favv.<strong>be</strong>, onder “Beroepssectoren”<br />

                                                        vindt u meer informatie over de autocontrole en het bonusmalussysteem.<br />

                                                        U vindt er eveneens de contactgegevens van de<br />

                                                        certificerings- en keuringsinstellingen.<br />

                                                        5-9<br />

                                                        ingeschakelde<br />

                                                        personen<br />

                                                        Als de activiteit enkel een registratie vereist: forfait van 56,10 € per vestigingseenheid.<br />

                                                        10-19<br />

                                                        ingeschakelde<br />

                                                        personen<br />

                                                        Enkele bijzonderheden<br />

                                                        20-49<br />

                                                        ingeschakelde<br />

                                                        personen<br />

                                                        50-99<br />

                                                        ingeschakelde<br />

                                                        personen<br />

                                                        ≥ 100<br />

                                                        ingeschakelde<br />

                                                        personen<br />

                                                        84,67 € 84,67 € 135,67 € 239,71 € 441,85 € 898,79 € 1.660,37 €<br />

                                                        ▪ De bonus-malus wordt <strong>be</strong>gin januari 2011 vastgesteld op basis van<br />

                                                        de ACS-status van de vestigingseenheid op 31 decem<strong>be</strong>r 2010.<br />

                                                        ▪ De bonus-malus is uitsluitend van toepassing op horecazaken<br />

                                                        waarvan de activiteit een toelating vereist.<br />

                                                        ▪ Operatoren die hun vestigingseenheid in 2011 opstarten, <strong>be</strong>talen<br />

                                                        het basis<strong>be</strong>drag dat is vastgesteld voor de categorie waartoe hun<br />

                                                        hoofdactiviteit <strong>be</strong>hoort. Er wordt geen bonus of malus toegepast.<br />

                                                        ▪ Operatoren die hun vestigingseenheid heb<strong>be</strong>n opgestart tussen<br />

                                                        1 juli 2010 en 31 decem<strong>be</strong>r 2010, heb<strong>be</strong>n 6 maanden de tijd om<br />

                                                        hun ACS te laten valideren en de bonus in 2011 te krijgen.<br />

                                                        ▪ Zelfstandige dienstverleners (koks, kelners ...) die hun activiteiten<br />

                                                        uitsluitend <strong>be</strong>oefenen bij één of meer andere operatoren uit de<br />

                                                        horeca, <strong>be</strong>talen het basis<strong>be</strong>drag dat werd vastgesteld voor hun<br />

                                                        sector. In de sector HORECA is dit <strong>be</strong>drag 84,67 € voor het jaar<br />

                                                        2011. Er wordt geen bonus of malus toegepast.

                                                    

                                                    Bedrag van de hef<strong>fin</strong>g en bonus-malus<br />

                                                        Aanpassing van de jaarlijkse hef<strong>fin</strong>g naargelang u al dan niet <strong>be</strong>schikt over een gevalideerd autocontrolesysteem.<br />

                                                        Voor meer informatie neemt u bij voorkeur contact op met uw sectororganisatie.<br />

                                                        Jaar 2010 2011 2012<br />

                                                        ACS OCI-gecertificeerd of FAVV gevalideerd bonus -50% bonus -50% bonus -50%<br />

                                                        Geen gevalideerd of gecertificeerd ACS malus +60% malus +100% malus +100%<br />

                                                        ACS: gecertificeerd autocontrolesysteem<br />

                                                        OCI: certificerings- en keuringsinstellingen<br />

                                                        Hoe kunt u de Malus vermijden en de Bonus <strong>be</strong>komen in 2012?<br />

                                                        www.favv-<strong>fin</strong>.<strong>be</strong><br />

                                                        Om de Bonus te genieten in 2012, hebt u tot 31 decem<strong>be</strong>r 2011 de tijd om uw autocontrolesysteem te laten certificeren of valideren voor al uw<br />

                                                        activiteiten.<br />

                                                        Voor<strong>be</strong>eld: u <strong>be</strong>hoort tot de sector HORECA en u stelt 1 tot 4 personen te werk.<br />

                                                        Als u voldoet aan de voorwaarden die recht geven op de Bonus, dan <strong>be</strong>taalt u 42,34 € (*).<br />

                                                        Is dat niet het geval, dan zal uw hef<strong>fin</strong>g 169,34 € (*) <strong>be</strong>dragen, ofwel een verhoging van 127 €. Aangezien de geldigheidsduur van een audit in deze<br />

                                                        sector 3 jaar is, <strong>be</strong>tekent dit een <strong>be</strong>sparing van 381 € (*) op uw hef<strong>fin</strong>g.<br />

                                                        (*) Bedragen vermeld ter informatie<br />
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                                                        Welke stappen moet u ondernemen?<br />

                                                        • Een autocontrolesysteem opzetten<br />

                                                        Alle operatoren zijn verplicht een autocontrolesysteem op te zetten. Autocontrole is het geheel van maatregelen genomen om ervoor te zorgen dat<br />

                                                        hun productie en de producten die zij <strong>be</strong>heren:<br />

                                                        - voldoen aan de wettelijke voorschriften inzake voedselveiligheid;<br />

                                                        - voldoen aan de wettelijke voorschriften inzake kwaliteit van de producten waarvoor het Agentschap <strong>be</strong>voegd is;<br />

                                                        - voldoen aan de voorschriften inzake traceerbaarheid.<br />

                                                        Om u te helpen de autocontrole op te zetten binnen uw onderneming, heb<strong>be</strong>n uw <strong>be</strong>roepsverenigingen praktische gidsen opgesteld die goedgekeurd<br />

                                                        werden door het FAVV.<br />

                                                        • Uw autocontrolesysteem (ACS) laten certificeren of valideren<br />

                                                        Als u een autocontrolesysteem opzet aan de hand van een autocontrolegids, dan kunt u uw systeem laten certificeren tijdens een audit door een<br />

                                                        certificerings- en keuringsinstelling (OCI). U kunt het ook laten valideren door het FAVV.<br />

                                                        Meer informatie in verband met de autocontrole, de autocontrolegidsen en de audit vindt u op onze website www.favv.<strong>be</strong> in de rubriek“Beroepssectoren/<br />

                                                        Autocontrole”.<br />

                                                        De FAVV-smiley<br />

                                                        U <strong>be</strong>schikt over een autocontrolesysteem? Wist u dat u een smiley kunt ontvangen als u dit systeem laat certificeren door<br />

                                                        een certificeringsinstelling (OCI)?<br />

                                                        De voordelen:<br />

                                                        - U wordt minder vaak gecontroleerd door het FAVV.<br />

                                                        - U geniet een <strong>be</strong>langrijke reductie van uw jaarlijkse hef<strong>fin</strong>g = bonus, de malus wordt vermeden.<br />

                                                        - U kunt aan uw cliënteel tonen dat u alles in het werk stelt om de voedselveiligheid te garanderen (zelfklever).<br />

                                                        - Uw onderneming wordt gratis vermeld op de website van het FAVV.<br />

                                                        - Vragen hieromtrent? Stuur een e-mail naar «voorlichtingvulgaris@favv.<strong>be</strong>» of <strong>be</strong>l het nummer 02 211 82 25.

                                                    

                                                    Als u nog vragen hebt<br />

                                                        Aangifte en tarieven: www.favv-<strong>fin</strong>.<strong>be</strong><br />

                                                        Op de site www.favv-<strong>fin</strong>.<strong>be</strong> vindt u:<br />

                                                        ▪ informatie over de aangifte aan het FAVV;<br />

                                                        ▪ de antwoorden op de meest gestelde vragen (FAQ’s);<br />

                                                        ▪ de tarieven van de hef<strong>fin</strong>g 2011;<br />

                                                        ▪ de instructies;<br />

                                                        ▪ informatie over de facturatie.<br />

                                                        Callcenter: <strong>be</strong>l 02 545 50 75<br />

                                                        Nog vragen? Bel het callcenter van het FAVV op het nummer 02 545 50 75,<br />

                                                        elke werkdag van 9 tot 17 uur.<br />

                                                        Betwisting<br />

                                                        Als u niet akkoord gaat met de gefactureerde hef<strong>fin</strong>g, dan moet u voor de<br />

                                                        vervaldatum van de factuur per aangetekend schrijven <strong>be</strong>roep aantekenen<br />

                                                        bij de Gedelegeerd Bestuurder van het Voedselagentschap, op het volgende<br />

                                                        adres: FAVV - AC Kruidtuin - Kruidtuinlaan 55 - 1000 Brussel. U kan<br />

                                                        daarbij elk <strong>be</strong>wijsstuk voegen dat u noodzakelijk acht. Voor inlichtingen,<br />

                                                        neemt u echter <strong>be</strong>st contact op met het callcenter op het nummer<br />

                                                        02 545 50 75 elke werdag van 9 tot 17 uur.<br />

                                                        www.favv-<strong>fin</strong>.<strong>be</strong><br />

                                                        Als u nog vragen hebt 17

                                                    

                                                    18<br />

                                                        Adreswijzigingen, aanvragen van registraties of toelatingen<br />

                                                        Voor vragen over uw vestigingseenheid kunt u terecht bij uw provinciale controle-eenheid (PCE). Die staat elke werkdag tot uw dienst voor<br />

                                                        adreswijzigingen (gebruik het aanvraagformulier voor een registratie, een toelating en/of een erkenning) en vragen over registraties en toelatingen.<br />

                                                        Opgelet: de PCE’s zijn niet <strong>be</strong>voegd voor de aangifte of de facturatie van de hef<strong>fin</strong>g, enkel ons callcenter (02 545 50 75) kan u daarbij helpen.<br />

                                                        ANTWERPEN Italiëlei 124 Bus 92 2000 ANTWERPEN Tel. 03/202 27 11<br />

                                                        BRUSSEL AC-Kruidtuin - Food Safety Center Kruidtuinlaan 55 1000 BRUSSEL Tel. 02/211 92 00<br />

                                                        HENEGOUWEN Avenue Thomas Edison, 3 7000 MONS Tel. 065/40 62 11<br />

                                                        LIMBURG Kempische Steenweg 297 bus 4 3500 HASSELT Tel. 011/26 39 84<br />

                                                        NAMEN Chaussée de Hannut 40 5004 BOUGE Tel. 081/20 62 00<br />

                                                        OOST-VLAANDEREN Zuiderpoort - Blok B 10e verd. Gaston Crommenlaan 6 / 1000 9050 GENT Tel. 09/210 13 00<br />

                                                        VLAAMS-BRABANT Greenhill campus Interleuvenlaan 15 blok E 3001 LEUVEN Tel. 016/39 01 11<br />

                                                        WAALS-BRABANT Espace Coeur de ville n° 1 - 2e ét. 1340 OTTIGNIES Tel. 010/42 13 40<br />

                                                        WEST-VLAANDEREN AIPM Koning Al<strong>be</strong>rt I laan 122 8200 BRUGGE Tel. 050/30 37 10<br />

                                                        LUIK Boulevard Frère Orban 25 4000 LIEGE Tel. 04/224 59 11<br />

                                                        Antenne van St-Vith<br />

                                                        (Duitstaligen)<br />

                                                        Außenstelle Sankt Vith Aachener Straße 101 4780 SANKT VITH Tel. 080/29 11 90<br />

                                                        LUXEMBURG Rue du Vicinal, 1 - 2e ét. 6800 LIBRAMONT Tel. 061/21 00 60

                                                    

                                                    Verantwoordelijke uitgever: G. Houins - Kruidtuinlaan 55 - 1000 Brussel
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